Tietopyyntote

Julkisuus-

HEIKKI KUUTTT, RIT'TTA SOKKA _journalismi

yviaskylan yliopistossa syksylld 2009 toteutettuun Julkisuuslaki-

kurssin liittyi yhtend osana opiskelijoiden toteuttama erimuotois-

ten viranomaisaineistojen luovuttamisen testaaminen. Tarkoituk-
sena oli selvittid seka tiedonpyytdjan yhteistyota tietopyynnon kohtee-
na olevan viranomaisen kanssa ettd pyydettyjen tietojen ja aineistojen
yleistd julkisuutta ja saatavuutta. Pyydetyt tiedot ja aineistot toivottiin
saatavan siahkoisessd muodossa sihkopostitse. Mahdollisuuksien mu-
kaan tietopyynnot pyrittiin kohdistamaan viranomaisen hallinnoimiin
rekistereihin, joista aineistoja voitaisiin saada my0s tietokantajourna-
lismiin soveltuvana luettelomuotoisena raakadatana, kuten esimerkiksi
excel-tiedostoina. Ndin saatu aineisto mahdollistaisi sen atk-pohjaisen
analysoinnin.

Lahtokohtana tietopyynnéissd “kadunmiehen rooli”, joskin osa
opiskelijoista tyoskenteli freelance-toimittajina, jolloin heilld oli mah-
dollista pyytdd aineistoja myos journalistisiin tarkoituksiin. Valitun
roolin pohjalta testin tulokset eivit valttaimaitta kuitenkaan anna toden-
mukaista kuvaa journalistisen tiedonhankinnan tuloksellisuudesta.
Esimerkiksi tietopyynnossd, joka oli osoitettu tiehallinnolle hirvielai-
nonnettomuuksista tietojen saamista ja keskindistd yhteisty6ta helpot-
ti merkittavasti opiskelijan freelance-toimittajuus. Pyydettyjen aineis-
tojen luovuttamisen lisiksi tietoja oltiin halukkaita my6s kommentoi-
maan ja hankkimaan asiasta tarvittaessa my0s lisdaineistoa.
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Tviva kohtelua

Laki viranomaistoiminnan julkisuudesta eli julkisuuslaki edellyttaa
viranomaisilta asiallista kiyttaytymista tietopyytdjien suuntaan, opas-
tusta pyydettyjen tietojen ja aineistojen l6ytimisessi ja mahdollisessa
rajaamisessa seka ripedsti tapahtuvaa julkisuustulkintaa ja julkisen ai-
neiston luovuttamista.

Alun perin aineistojen julkisuutta mittaamaan rakennettu testi
muuttui monen tietopyynnon kohdalla kuitenkin viranomaisen kiyt-
taytymistd koskevaksi testiksi. Viranomaiset olivat herkkid vaatimaan
selvitystd tiedon pyytdjan taustoista ja pyydetyn aineiston kayttotar-
koituksesta tyyliin "kuka oikeastaan olet” tai "miksi ldhestyt meitd”
Niin tehtiin vaikka pyynnon tarkoituksena oli tulkita tietojen yleistd
julkisuutta ja kenen tahansa tiedonsaannin oikeutta, jolloin kiyttotar-
koitukselle ei voi eiki saa olla merkitysti sille, luovutetaanko pyydetty-
ja tietoja vai ei. Tarkoituksen tivaaminen voi olla julkisuusperiaatteen
kannalta jopa vaarallista, kun se vilittad virheellisen vihjauksen siiti,
ettd viranomaisella olisi oikeasti jonkinasteista harkintavaltaa julkisen
aineistonsa luovuttamisessa.

Ensimmdiset kontaktit miellettiinkin tylyiksi. Tietopyyntojen koh-
teina olleita viranomaisia kuvailtiin palveluhaluttomiksi ja ammatti-
taidottomiksi. Osan nihtiin pyrkivin salailemaan pyydettyja tietoja ja
aineistoja. Vaarinkasityksid syntyi niin tietopyyntdjen sisalloistd kuin
rajauksistakin. Jopa reagoinnissa tehtyihin tietopyyntoihin nihtiin
olevan toivomisen varaa. Lihetettyihin sidhkopostiviesteihin ei valtta-
mattd vastattu tai saatu edes kuittausta siitd, oliko viesti mennyt perille
vai ei. Oikeuskanslerin tulkinta siitd, etta viranomaisten olisi vastattava
saamiinsa tietopyyntoihin viipymatti tai viimeistdan seuraavana paiva-
nd ei juuri saanut vastakaikua testiin valittujen tietopyyntojen kohdal-
la. Vastausten saaminen jopa aivan yksinkertaisiinkin tietopyyntoihin
saattoi kestda toista kuukautta. Tietopyyntojen tekijdt saivatkin muis-
tuttaa ldhettimistdan pyynnoistd viranomaisia useampaan kertaan.

Kun vastauksia tietopyyntéihin ei tullut, viranomaisia piti vield
erikseen muistuttaa niistd. Menestyminen tietopyynnoissd ja vasta-
usten saamisessa riippuikin merkittavasti tietopyynnon tekijan omas-
ta aktiivisuudesta. Esimerkiksi toimittajan roolissa tehty tietopyynto
tai maininta siité, ettd julkisuustestin tuloksia tarkastellaan yhteisessad
seminaarissa ~hallinto-oikeuden edustajan” kanssa pontevoitti viran-
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omaisia yhdessd tietopyynnossi. Alkuvaikeuksien ja alun odottelun
jilkeen osa viranomaisista kuitenkin aktivoitui tietopyyntoihin vastaa-
misessa.

Testaajille jai vaikutelma, ettd viranomaiset yrittivit selvita testistd
mahdollisimman helpolla ikddn kuin kyseessi ei olisi ollut varteenotet-
tava tietopyynto, johon olisi pitinyt vastata lain edellyttimalld taval-
la. Esimerkiksi varsin monessa tapauksessa tiedonpyytijan esittimat
tarkentavat jatkokysymykset jdivit lopulta ilmaan ja vastausta vaille tai
niihin vastattiin mitiansanomattomilla ja irrallisilla faktoilla.

Kaupunginjohtajan sihképostit. Tietopyynto koski [ pistokokeella
valitun] Akaan kaupunginjohtajan kahtakymmenti viimeksi saamaa
sihkopostiviestid. Asianmukainen tietopyynto6n vastaaminen olisi
edellyttinyt sen selvittimistd, mitkd pyynnon kohteena olevista vies-
teistd voitaisiin luokitella viranomaisen saamiksi - [ virallisiksi] asiakir-
joiksi, joista olisi pitdnyt tehda erillinen julkisuusharkinta. Puhelinkes-
kustelussa tiedonpyytdjin kanssa kaupunginjohtaja kuitenkin ilmoitti,
“ettei ole kiinnostunut tietopyynnon taustalla olevasta tutkimuksesta’,
vaikka hinelle korostettiin sdhképostiviestien mahdollista asiakirja-
luonnetta ja mahdollista julkisuutta. Viranomainen ei myoskiin vas-
tannut my6hemmin sille toimitettuun viralliseen tietopyyntoon.
Keski-Suomen sairaanhoitopiirissd tapahtuneet hoitovirheet
vuonna 2008. Tietopyynndssd toivottua sairaanhoitopiirikohtaista
aineistoa ei toimitettu, vaan tdmin sijasta tarjottiin Potilasvakuutus-
keskuksen verkkosivuilla olevia valtakunnallisia tilastoja. Viranomai-
nen ei toimittanut saamaansa tismennettyyn tietopyynt66n my6skain
kirjallista vastausta. Tietopyynnon tekija sai sahkopostiinsa lukukuit-
tauksen sijasta pelkin viestin lihetetyn tietopyynnon tuhoamisesta:
”Your message was deleted without being read on Wednesday.”

Viranomaisten nihkedstd suhtautumisesta on aistittavissa tietopyynto-
jen yllatyksellisyys ja viranomaisten ilmeisen vihiinen kokemus julki-
suuslain sdddoksistd, mikd heijastui epavarmuutena pyydetyn aineiston
luovuttamisessa. Viranomaiset tarjosivat varsin harvoin tietojen luo-
vuttamatta jittimisen yhteydessd mahdollisuutta muutoksenhakuun
ja valituskelpoista kirjallista ratkaisuaan, jossa olisi erikseen perusteltu,
miksei pyydettyji tietoja luovutettu. Yhdessd tapauksessa viranomai-
sen edustaja vastasi tietopyyntoon kieltavasti sihkopostitse. Sen sijaan
ettd olisi antanut asiassa virallisen ratkaisunsa, viranomainen tiedusteli
ennakkoon sen mahdollista tarvetta toteamalla kuitenkin samalla, etta
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“viranomaisratkaisu voi sisdltdd maksullisia paatoksia” ja ettd “kahden
viikon méaraaika voi asiassa ylittyd”

Osa viranomaisista suhtautui opiskelijoiden toteuttamaan testiin
- ilmeisesti yliopistotaustan pohjalta - kuten tieteelliseen tutkimuk-
seen, ja edellytti erillistd tutkimussuunnitelmaa pyydettyjen aineisto-
jen luovuttamiseksi. Suunnitelmaa edellytettiin, vaikka ldhtokohtaises-
ti kyse ei ollut salassa pidettivia tietoja sisiltdvistd aineistoista. Mones-
sa tietopyynnossa vaadittiin niiden tiydentimista tekemalla selkoa tie-
tojen salassapidosta ja tietojen havittimisestd “"tutkimuksen” jilkeen.
Joillekin heista oli oleellista tietdd my0s se, miksi tietoja pyydettiin ja
oliko siind kyse opiskelijoiden vai tutkijoiden projektista. IImeisesti-
kin maininta tietopyynnon liittymisestd “tietopyyntotestiin” ja yksit-
tdiseen opintojaksoon Jyviskyldn yliopistossa sekoitti viranomaisten
kasitykset luovuttamisen ehdoista.

Kaytinnon yhteistyon vaikeuksia viranomaisten kanssa kuvaa varsin
osuvasti kurssin yhden opiskelijan pitima paivikirja palkkarekisteritie-
toja koskevasta tietopyynnosti. Vaivalloisesti edenneessi yhteystyossa
ongelmaksi muodostui lopulta se, ettei kyseistd henkil6rekisterid voitu
muokata yleisesti luovutettavaksi asiarekisteriksi henkilotiedot siitd
poistamalla.

8.10. aamupdivi: Soitin kaupungin kirjaamoon, ja tiedustelin kenelle
osoittaa kaupungin palkkarekisterin luovutusta koskeva tietopyynto.
Sain nimen, sihkopostiosoitteen sekd tiedon ettd sihkoinen tieto-
pyynto tulisi riittimaan. Palvelu oli ystavillisti ja avuliasta.

8.10. klo 13.16: Lihetin kirjaamosta saamaani sihkopostiosoittee-
seen viestin, jossa tiedustelin olenko ottamassa yhteytti oikeaan hen-
kil66n. Tein selviksi, ettd tulen pyytimain kaupungin palkkarekisterin
sahkoistd luovutusta kdyttooni niin, ettei se kuitenkaan sisiltiisi hen-
kil6tietoja. Mainitsin, ettd tietopyynto perustuu lakiin viranomaisen
toiminnan julkisuudesta.

8.10. klo 13.41: Sain vastauksen pyynt66ni. Koruttomassa vastauk-
sessa palvelupiillikké ilmoitti, ettd "Pyydan toimittamaan allekirjoi-
tetun ja yksiloidyn pyynnén allekirjoittaneelle. Pyynnostd kiytavi
ilmi mihin tarkoitukseen tietoja kiytetddn.” Lisaksi tuli tayttdd lomake
"Pyynt6 saada julkisia henkil6tietoja viranomaisen henkil6rekisteris-
ta” sekd toimittaa kyseinen lomake, pyynto ja laskutusosoite palvelu-
paillikolle. Materiaalin toimittamisesta koituvan maksun ilmoitettiin
olevan 36€/tydtunti.

8.10. klo 15.42: Vastasin kaupungin palvelupiillikélle ettd postittai-
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sin pyynnon seuraavana paivana perjantaina. Tiedustelin tarvitseeko
hakemukseen liittid mainittua pyynt64 saada tietoja henkil6rekisteris-
td, koska pyyntoni ei koskenut henkilétietoja. Lisaksi tiedustelin missd
muodossa kysytty rekisteri on, ja onko sen sihkdinen luovuttaminen
mahdollista.

9.10. klo 13.19: Ilmoitin palvelupaillikolle postittaneeni tietopyyn-
toni. Koska tima ei ollut vastannut edelliseen sihképostiini, ilmoitin
etten tdyttinyt henkilorekisteripyyntod koska pyyntoni ei koskenut
henkil6tietoja. Ilmoitin myds, etten eritellyt aineiston kiyttotarkoitus-
ta, koska tulkintani mukaan kyseessi ei ole salassa pidettiva aineisto.
Pyysin ottamaan yhteyttd mikali asiassa olisi jotain ongelmia.

9.10. Postitin pyyntoni annettuun osoitteeseen. Tarkkaan ottaen
pyysin paitostid kaupungin palkkarekisterin luovuttamisesta kaytt66-
ni sihkoisesti, sekd sitovan laskelman mahdollisesta luovuttamisesta
koituvista kuluista. Médrittelin palkkarekisterin niin etti sithen kuului
kaupungin henkiloston nimikkeet ja maksetut palkat vuonna 2008 ja
ettd rekisterin tulee sisiltad kaikki kaupungin palkkarekisteriin kuulu-
vat tiedot paitsi henkildsuojan piiriin kuuluvat tiedot, jotka tulisi luo-
vutettavasta aineistosta poistaa. Hakemuksessa oli erikseen toive asian
lainmukaisesta kisittelysta.

14.10. iltapiivi. Kaupungin toimistosta soitettiin. Ilmeisesti kyseessa
oli joku sihteeri, joka pyysi listietoja siitd mitd hain. Ilmoitin sihteeril-
le ettd haluan palkkarekisterin, josta selvidd palkkarekisteristd selvidvat
asiat, mutta niin ettd henkiltiedot poistettaisiin henkilsuojan vuok-
si. Tulimme pditelmiin, ettd luovutettava aineisto sisaltdisi nimikkeet,
palkat, henkilokohtaiset lisit, mutta ei nimid ja ettd jotkut nimikkeet
tultaisiin todennakdisesti niputtamaan yhteen henkildsuojan vuoksi.
Tahdensin, ettd olen kiinnostunut julkisesta tiedosta. Sihteerin mu-
kaan hdn ymmarsi mitd pyysin ja totesi kyseessi olevan Excel-taulu-
kon.

20.10. klo 12.52: Kaupungin palvelupiillikko kirjoitti sihkopostilla
viimeistelevinsa padtostd, mutta tarvitsevansa aineiston kayttotarkoi-
tuksen yksilitynd. Lupasi samalla paatoksen viimeistidn seuraavaksi
maanantaiksi.

20.10. klo 14.10: Vastasin palvelupiillikon pyynt66n edelleenkin
pyytavini julkista aineistoa jonka pitéisi mielesténi olla julkista kayt-
totarkoituksestaan riippumatta. Tein kuitenkin myoénnytyksen ja il-
moitin kiyttotarkoitukseksi Jyvaskylan yliopiston Viestintitieteiden
laitoksella tehtdvin tutkimuksen. Korostin pyytavini julkisia palkka-
tietoja.

21.10. klo 08.03: Palvelupiillikko ilmoitti kaupungin juristin ohjeen
olevan, ettd pyytda yksiloidyn tutkimussuunnitelman. Itse palvelu-
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pallikko kertoi edelleen tutkivansa asiaa, koska hinen mukaansa hen-
kilotietolain “muistaakseni” 9 pykald saattoi aiheuttaa ongelmia.
21.10. pdivilla: Tulin harkinnan jilkeen siihen tulokseen, etti on
parasta ottaa yhteyttd kaupungin lakimieheen ja keskustella hinen
kanssaan kysymyksesti ja paljastaa tietopyynnon todellinen tarkoitus.
Pyysin sihkopostitse palvelupaillikolta lakimiehen yhteystietoja.
22.10. klo. 07.37: Sain lakimiehen nimen ja puhelinnumeron. Yritin
aamun aikana soittaa lakimiehelle kolme tai neljd kertaa.

22.10. klo. 08.50: Lihetin lakimiehelle sahkopostissa yhteydenotto-
pyynnon, jonka otsikoin kiireelliseksi. Totesin yhteydenottopyynnds-
sd tietopyyntoni ilmeisesti aiheuttaneen ongelmia ja toivoin pikaista
yhteydenottoa asian selvittimiseksi.

22.10. klo. 10.10: Lakimies vastasi sihkopostiin. Hin kertoi, ettei voi
ottaa yhteyttd ennen seuraavaa piivaa. Sen sijaan lakimies oli ottanut
yhteyttd yliopiston lakimieheen, joka oli luvannut selvittid asian. Kau-
pungin lakimiehen mukaan yliopistolla on ohjeet kertoa tietopyynto-
jen tarkoituksista jne. ja minun tulisi toimia niiden ohjeiden mukaan.
Lakimiehen mukaan my6s kahden viikon Kisittelyaika voisi joustaa
tarpeen mukaan tapauksissa joissa tietopyyntoja joudutaan taydenta-
maan.

22.10. klo. 11.48: Lihetin yhteisen viestin sekd kaupungin laki-
miehelle ettd palvelupaillikolle. Viestissa kertasin tehneeni liki kaksi
viikkoa takaperin tietopyynnon julkisesta aineistosta, tai aineistosta
josta tulisi henkilotietojen poistamisen jilkeen julkinen seki tehneeni
pyynnon saada tietdd paljon timai tulisi maksamaan. Kritisoin kau-
pungin tapaa olla kisittelemittd pyyntédni siind muodossa kun olin
sen esittinyt eli julkisen aineiston luovuttamisena, kaupungin hidasta
asioiden kisittelyd sekd kaupungin lakimiehen tapaa olla keskustele-
matta asianesittdjan kanssa. Téssd vaiheessa myos paljastin kyseessd
olevan testipyynnon.

22.10. klo. 12.02: Otin sihkopostilla yhteyttd yliopiston lakimie-
heen ja kerroin lyhyesti miksi kaupungin lakimies oli ottanut yhteytta.
Yliopiston lakimies ei osoittanut enempai kiinnostusta asiaa kohtaan
(sihképosti klo 13.39).

23.10. klo. 09.45: Sain sahkopostilla pdf -muotoisen paitoksen. Paa-
toksen mukaan "Pyydettivi aineisto sisaltaad nimikkeet ja palkkatiedot
kokonaisuudessaan vuodelta 2008. Aineiston sisaltimastd tiedosta
on tunnistettavissa henkil®itd ja aineistosta ei ole erotettavissa tietoja
palkattomuudesta, tiltd osin tiedot eivit ole julkisia (laki viranomai-
sen toiminnan julkisuudesta 6 luku 23 kohta).” ja "Asiakirjan luovut-
taminen evitiin puutteellisen selvityksen vuoksi (Laki viranomaisen
toiminnan julkisuudesta 13 §, henkilétietolaki 14 §) ja sen sisiltimén
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salassa pidettivin aineiston vuoksi (Laki viranomaisen toiminnan jul-
kisuudesta 6 luku 23 kohta).

23.10. klo. 10.11: Kiitin viestin lihett4jdd saamastani paitoksestd ja
pyysin kertomaan mitd paatoksessd mainittu “asiakirjan tuottamista”
perittiva 180€ hinta tarkoittaa.

23.10. klo. 10.29: Kaupungin palvelupaillikko vastasi ja totesi kisit-
televinsi asian uudelleen, mikali toimitan pyydetyn liitteen. Asiakir-
jan tuottamisesta perittavé hinta tarkoittaa hintaa jonka mahdollisella
myontavalld paitokselld toimitettava asiakirja kustantaisi. Tama mak-
su perustuu kaupunginhallituksen hyviksymaan hinnastoon.

26.10. péivalla: Vastasin kaupungin palvelupiallikélle etten tule teke-
main uutta tietopyyntdi aiheesta. Toivotin my6s hyvad syksyn jat-
koa.

Kaikkea pyydettya ei saatu

Kaikissa tapauksissa viranomainen ei ollut harkinnut riittavasti, mitd
tietoja se halusi itsestiadn luovuttaa tai mita tietoja olisi pitanyt luovut-
taa. Luovutetut aineistot eivit kaikissa tapauksissa riittineet arvioinnin
tekemiseksi viranomaisen suunnitelmista tai toiminnasta. Esimerkiksi
yhden viranomaisen ldhettimin sihkopostin liitteend olivat aineiston
saatesanoina: “Tervehdys, tissd jotain”

Saadun aineiston niukkuus olikin monen tietopyynnén ongelma.
Viranomaiset eivit oma-aloitteisesti toimittaneet pyydetyn aineiston
ohella juuri mitiin sellaista kokonaisuuden ymmirtimisen kannalta
tarkedi tietoa, jota tietopyytdjd ei ole itse ymmartinyt pyytdi ja joka
olisi ollut olennaista pyydettyd aineistoa kisittelevin asian ymmarti-
miseksi. Esimerkiksi viranomaisen ldhettimista tilastoista jaivat téllai-
sissa tapauksissa usein puuttumaan yksittdisten rekisteroityjen tapaus-
ten syy-seuraussuhteita selventavit tekijat.

Vaikka viranomainen luovutti vain osan siltd pyydetystd aineistosta,
se ei erikseen perustellut siitd puuttumaan jaineiti tietoja. Tall6in tie-
donpyytijille jii epaselviksi, olivatko tillaiset tiedot salassa pidettivia,
aiheuttaisiko niiden kerdaminen viranomaiselle kohtuutonta haittaa
vai olisiko ongelman syyna kenties se, ettd aineistoa ei tiltd osin ollut
edes olemassa. Jos pyydetyn aineiston luovuttaminen olisi osoittautu-
nut liian laajaksi urakaksi, viranomaisen olisi pitinyt esittad tietopyyn-
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non rajaamista tai tasmentamista.

Pidministerin yksityislentokoneen kiytosti aiheutuneet kulut ja
kaikki muutlennitykseen liittyvitjulkisetasiakirjat vaonna 2008.
Valtionvarainministerié toimitti luettelon maksamistaan kuluista ko.
toiminnassa [lennon ajankohta, kohde, kustannukset]. Yksityisko-
nelennoilla kiytetdan valtiolle kilpailutettua Jetflite-liikelentoyhtiota.
Tietopyyntoon siitd, "keitd kaikkia henkil6itd koneessa kulloinkin on
ollut matkustajina”, viranomainen kertoi padministerin matkavaltuus-
kuntaan kuuluvan virkamiehid valtioneuvoston kansliasta ja muista
ministeridistd. Lisaksi yksityiskoneen kyydissi olevat valtioneuvoston
kanslian ulkopuoliset henkil6t on laskutettu valtion sopimushintaisen
muutoskelpoisen business-luokan lipun hinnan mukaisesti. Erilliseen
tietopyynto6n saada “sahkoiset kopiot kaikista lennitykseen liittyvis-
td asiakirjoista” pyydettiin tarkennusta, mutta todettiin samalla, ettei
viranomaisen sen hetkinen tyotilanne anna mahdollisuuksia aloittaa
materiaalin kerdamistd ainakaan kahteen kuukauteen.
Viranhaltijoiden ulkomaanmatkojen matkalaskut ja -raportit
2008-2009. Kuopion kaupungin talous- ja strategiapalvelut toimitti
kymmenen skannattua matkalaskua, joista kavivit ilmi matkustaja,
matkustusajankohta, matkan tarkoitus, kohde, matkustustapa ja syn-
tyneet kustannukset. Erillisid matkaraportteja ei toimitettu eikd my9s-
kain kerrottu sit4, oliko niitd edes laadittu vaikka tietopyynnossd mat-
karaporttien tarve mainittiin erikseen. Niiden laatiminen oli saatettu
viranomaisessa korvata [yhden virkkeen] kuvauksella laskun "Matkan
tarkoitus” -kohdassa.

Kokousosanotto ja ddnestiminen eduskunnan tiysistunnoissa ja
valiokunnissa 2008. Eduskunnan kanslia vastasi tietopyynt66n toi-
mittamalla linkin eduskunnan verkkosivuille keritysta tilastoaineis-
tosta. Téysistuntojen osanotto ja poissaolot olivat tilastoissa kuitenkin
eritelty vain kuukausittain, ja esimerkiksi kansanedustajakohtaiset
poissaolot olisi pitinyt laskea jokainen henkil erikseen. Yksittdisten
tdysistuntojen poissaolotiedot sisiltyivit tdysistuntojen poytakirjoi-
hin, joita koskeva linkki ei kuitenkaan auennut. Valiokuntien kokous-
tilastot kertoivat poissaolot valiokunnittain jaoteltuna kevit- ja syys-
istuntokausittain. Valiokuntien verkkosivuilta 16ytyivit yksittdisten
valiokuntien kokousten poissaolotiedot. Verkkosivulta piti ensin valita
valiokunta ja sieltd poytikirjat, joista 16ytyivit lasndolot, mutta eivit
poissaolleet. Edustajakohtaisten poissalojen selvittiminen olisi edel-
lyttinyt tietoa siitd, kuka kansanedustaja vaikuttaa missikin valiokun-
nassa. Tdysistuntojen ddnestyksistd 10ytyivit ddnestystiedot kansan-
edustajittain seka erilaisia jakaumia. Adnestystietoja sisaltyi myos tiys-
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istuntojen poytakirjoihin, joita koskeva linkki ei kuitenkaan auennut.
Tutkimuseettiset lausunnot liiketieteessid. Tietopyynnon kohtee-
na olivat Lidketieteellisen tutkimuseettisen jaoston Tukijan lausunnot
uusista tutkimussuunnitelmista. Pyynnolld haluttiin selvittdd, kuinka
paljon Tukija antaa lausuntoja vuosittain Valtakunnalliseen terveyden-
huollon eettiseen valiokuntaan ja kuinka usein lausunto on ollut puol-
tava tai kielteinen. Tietopyyntoon vastattiin ripeésti ja saatiin pyydetty
tilastoaineisto. Asiakirjoissa ei mainittu perusteita annetuille lausun-
noille, eikd niihin liittyvien kliinisten ladketutkimusten kohteita. Toi-
saalta ndita tietoja ei oltu erikseen pyydetty.

Paloaseman rakentamis- ja peruskorjauslaskelmat. Tietopyynnos-
sd oli kysymys Toholammin kunnan vaihtoehtoisista suunnitelmista
rakentaa uusia paloasema tai peruskorjata vanha. Tarkoituksena oli
saatujen aineistojen pohjalta verrata keskendin hankkeiden kustan-
nuksia. Kunta luovutti kustannusarviot uuden paloaseman rakentami-
sesta ja vanhan peruskorjaamisesta sekd pohjapiirrokset nykyisesti ja
suunnitellusta paloasemasta. Aineisto vaikutti kuitenkin suurpiirteisel-
t. Asiakirjoja ei oltu nimetty selvisti, jotta niistd olisi selvinnyt, mika
aineistosta koski vanha peruskorjaamista ja mika uuden rakentamista.
Aineisto vaikuttikin olevan vain osa laajempaa suunnitelmien kokonai-
suutta.

Viranomaisten rekistereihin tallennetaan mm. erimuotoista valvonta-
tietoa. Monessa tietopyynndssa luovutettavissa oleva tietoaineisto jai
kuitenkin varsin rajalliseksi, koska sité ei ollut valmiina. Viranomaiset
tukeutuvatkin saamiensa tietopyyntdjen kohdalla usein valmiisiin tilas-
toihinsa ja yhteenvetoihin. Niissd asiat esitettiin kuitenkin niin yleiselld
tasolla, etteivat kaivatut yksittdiset tiedot niistd valttamaittd korostu-
neet.

Rekisterissd olevien tietojen luovuttaminen olisi edellyttinyt vi-
ranomaisilta tietoja sisiltdvien asiakirjojen manuaalista hakemista ja
lapikdymistd ja pyydetyn aineiston erillistd luomista niiden pohjalta.
Niin toteutettuina toimenpiteet olisivat voineet johtaa hyvinkin mer-
kittaviin kustannuksiin.

Omaishoitajien lakisditeisten vapaapdivien toteutuminen 2007-
2008. Helsingin kaupunki pystyi luovuttamaan valmiita tilastoja
omaishoitajien vapaapiivioikeudesta ja kiytetyistd vapaapiivisti,
mutta tietoihin ei sisiltynyt tietopyynnossa toivottuja hoidon pituutta
tai omaishoitajan sukupuolta. Valmiina ei ollut my6skian yksilokoh-
taista listausta niisti omaishoidon asiakkaista, joiden hoitajilla on
vapaapdivd. Viranomaisen mukaan pyydetyt tiedot olisivat todenni-
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koisesti saatavilla sen tietovarastosta erikseen poimimalla. Tilaustyon
kestoksi arvioitiin kaksi tyopaivaa. Se olisi jouduttu teettdimain ulko-
puolisella toimittajalla, joka olisi ehtinyt toteuttaa sen ehka vasta 3-4
viikossa jo meneillddn kiireisempien toimeksiantojen takia.
Yhteisoverokertymi ja suurimmat veronmaksajat. Tampereen
kaupungille osoitetun tietopyynnén kohteena oli viranomaisen sah-
koinen rekisteri, josta kivisivit ilmi maksajat ja maksetut summat vuo-
delta 2008 ja kuluvalta vuodelta sekd "muut rekisteriin kuuluva mah-
dolliset tiedot”. Tampere luovutti tiedot kokonaiskertymastd pyyde-
tyltd ajanjaksolta, mutta tietoja suurimmista maksajista ei luovutettu
vetoamalla siihen, ettd kyseiset tiedot eivit olleet vield viranomaisen
hallussa. Maksajatietojen luovuttaminen titd edeltiviltd vuosilta olisi
edellyttinyt kaupunginhallituksen erillistd asian kisittelyd. Kaupun-
ginhallituksen paitosvalta oli ko. asioissa delegoitu aiemmin hallinto-
johtajalle, jota virkaa kaupungilla ei kuitenkaan enii ollut. Maksaja-
tietojen luovuttamatta jattamista perusteltiin lisidksi silld, ettd niitd on
lupa kiyttad vain jako-osuuksien tarkistustietoina.

Valtion ajoneuvovahingot. Valtiokonttorille osoitettu tietopyynto
koski rekisteritietojen luovuttamista valtion omistamille ajoneuvoille
tapahtuneiden vahinkojen maaristd, euromaaraisistd menetyksisti ja
onnettomuuksien syistd. Tapaukset oli tallennettu Liikennevahinko-
rekisteriin, jonka tiedoista julkisia olivat viranomaisen mukaan paa-
saantoisesti vain koostetut tilastot. Liikennevahingoista tilastoidaan
vahinkojen kokonaismaird eroteltuna esine- ja henkil6vahingoksi,
maksetut korvaukset ja korvauslajit. Valtiokonttorilla ei ole keritty-
ja tietoja esimerkiksi vahinko-olosuhteista tai vahinkoymparistosta.
Yksittdisten rekisteritietojen salassapitoa perusteltiin mm. henkilon
varallisuudella, terveystiedoilla ja sosiaalihuollosta maksetuilla korva-
uksilla.

Nuorille my6nnetyt aseenkantoluvat. Tietopyynto6n vastannut
Jyviskylan poliisilaitos totesi, ettd ampuma-aselaki mairittaa salassa
pidettaviksi paitsi ampuma-aserekisterin tiedot myos lupahakemuk-
set ja niistd tehdyt paitokset. Tietopyynnossa erikseen ikdryhmittdin
rajattujen tietojen luovuttamisen esti myos se, ettei poliisilaitoksella
ollut tietojenkisittelymenetelmid, joilla pyynnossa tarkoitetut tiedot
olisi ylipdatddn pystytty tilastollisesti erottelemaan muista ampuma-
aseluvista. Pyydettyjen tilastotiedon luovuttaminen olisi edellyttinyt
tilaston erillistd laatimista ja tietojen manuaalista etsimistd suuresta
madrastd hallussapitolupia.

VR:n korjausty6t ja niisti aiheutuneet aikataulumuutokset vuon-
na 2000. Ratahallintokeskus ei voinut toimittaa aikataulumuutoksia
koskevia asiakirjoja, koska niiti ei ollut sellaisenaan olemassa. Viran-
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omaisen mukaan ratatyot eivit aiheuta aikataulumuutoksia, vaan VR
suunnittelee liikennointinsi aikataulut ratatéiden mukaan etukiteen.
Ratahallintokeskuksen VR:lle toimittamasta aineistosta kavivit ilmi
rata-alueiden korjaustoihin ja kunnossapitoon tarvittavat ajat paivit-
tdin ja tunneittain.

Kaupunginvaltuutettujen luottamustoimen hoitamisesta aiheu-
tuneet kulut vuonna 2008. Tietojen saaminen kysytystd asiasta
Jyvaskylan kaupungilta olisi ollut mahdollista vain koonteina ilman
tietoja yksittaisistd henkiloistd. Viranomaiselle ei ollut erillisté rekis-
terid maksetuista korvauksista. Esimerkiksi kilometrikorvauksista on
kiertinyt valtuuston kokouksissa lista, johon valtuutetut ovat merkin-
neet laskuttamansa kilometrit. Henkilotietojen erillisestd hakemisesta
ko. tapauksessa olisi peritty kaupunginhallituksen hyviksymalld mak-
supdatokselld 180 euroa. Taksan mukaan kyseessd olisi perusmaksu
vaativasta tiedonhausta [tyaika 2-5 tuntia] ja "erityistoimia vaativasta
tiedon antamisesta asiakirjasta, kopiosta tai muusta tulosteesta’.
Katsastusasemien viranomaisvalvonta. Autorekisterikeskukselta
pyydettiin tietoja katsaustoiminnan asianmukaisesta hoidosta, tarkas-
tajien ammattitaidosta ja toiminnasta tehdyistd valituksista. Ainakin
lahtokohtaisesti pyydetyt tiedot olisivat julkisia. Tietojen saaminen
olisi kuitenkin edellyttinyt paperisiin asiakirjoihin tutustumista viran-
omaisen tiloissa tai asiakirjojen maksullista kopiointia. Valvontatar-
kastusten poytikirjojen lisiksi viranomaisella oli hallussaan paatoksid,
joista on annettu toimipaikalle huomautus, varoitus tai toimipaikan
toimilupa on peruutettu. Aineistoon [arviolta 50-100 arkkia] olisi ol-
lut mahdollista tutustua aika varaamalla, mutta sita olisi tarkasteltava
kokonaisuutena, silla minkainlaisia koosteita tai tilastoja valvonnasta
ei oltu laadittu.

Koiraverot 2008. Helsingin kaupungille osoitetun tietopyynnoén
kohteena olivat maksetut maksut, maksamatta jattimiset ja koirave-
ron ulosmittaukset. Sihkoisessi muodossa oleva karsittu tiedosto si-
sélsi koiran rodun ja omistajan postinumero-osoitteen. Tietojen luo-
vuttaminen olisi ollut periaatteessa mahdollista, mutta luovuttamisen
estivit tekniset ongelmat. Ty olisi pitinyt teettdd ulkopuolisilla asian-
tuntijoilla, jolloin se olisi ollut maksullista. Koirarekisteri ja koirave-
ron maksut sijaitsivat eri rekistereissi ja tietojen luovuttaminen olisi
edellyttinyt henkilStietojen poistamista rekistereista.

Vankilapaot ja avolaitoksista karkaamiset 1998-2008. Rikosseu-
raamusvirasto luovutti laatimansa tilaston, josta kavivit ilmi tapausten
lukumiirit karkaamisille, karkaamisyrityksille ja luvatta poistumisille
sekd ilmoituspiivin tilanteille [karkumatkalla, lomalta palaamatta, lu-
vatta poistuneena] suljetuista ja avolaitoksista. Muunlaisten tietojen
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luovuttaminen olisi aiheuttanut ongelmia luovutusmuodon, tieto-
pyynnon laajuuden ja sisallon julkisuuden vuoksi ja olisi vaatinut luo-
vutettavan aineiston erillistd laatimista. Esimerkiksi karkaamissyiden
selvittiminen olisi edellyttinyt perehtymistd yksittdisten vankien tai
tuomioistuinten asiakirjoihin. Lisaksi osa karkaamistapoihin kuulu-
vasta aineistosta olisi saattanut olla salassa pidettivii vankilaturvalli-
suuden takia.

Sisdilmaongelmat Jyviskylin kaupungin kiinteistoissd. Kohteista,
toimenpiteistd ja niiden tuloksista pyydettiin tiedot kolmen vuoden
ajalta. Ote sihkoisestd rekisteristd [kiinteistdt ja meneilliin olevat
tutkimukset] oli julkinen. Tietojen etsimiselle kolmen vuoden ajalta
poytakirjoista ja muistioista ei viranomaisella ollut kuitenkaan kay-
tettdvissd tyovoimaa. Yksityiskohtaisempien tietojen luovuttamista
arveltiin haittaavan myos sen, ettd meneillddn olevat tyokohteet saat-
toivat sisaltdd asiakkaiden henkilokohtaisia tietoja. Sisdilmaongelmia
hoitavan sisdilmatyoryhmin péytakirjat olivat ainoastaan paperimuo-
dossa.

Ainakin jossain méirin viranomaisten toimintoja jai julkisuudelta pi-
mentoon jo yksistddn sen takia, ettei asioista ollut olemassa asiakirjoja
tai muunlaista dokumentointia, joita olisi voitu tarvittaessa luovuttaa
tiedonpyytijille. Vastaava ongelma saattoi liittyd my6s suullisesti teh-
tyyn tietopyyntoon. Jaikin episelviksi, olisiko esimerkiksi yksittdisen
viranhaltijan kirjattava suullisesti saamansa valitus erilliseksi asiakir-
jaksi vai edellyttdisiko asian jatkokasittely, ettd valittaja itse laatisi ja
toimittasi viranomaiselle asiasta kirjallisen valituksen.

Junien myohistymisisti maksetut korvaukset. Tietopyynnon koh-
de Ratahallintokeskus ei voinut luovuttaa pyydettyji tietoja junien
myoOhistelyistd junamatkustajille maksetuista korvauksista, koska se
ei kirjaa niitd omaan kiytt6onsi. RHK tallentaa pelkistiin VR:lle
maksamansa korvaukset oman rataverkkotoiminnan aiheuttamista
junaliikenteen hiiri6istd, kuten my6hédstymisistd ja vuorojen perumi-
sista. Vuosittaiset kokonaissummat maksetuista korvauksista 100.000
euron tarkkuudella luovutettiin, mutta ei eritelty korvausmaksatusten
tapauskohtaisia syitd. T4td koskevan aineiston kokoaminen erikseen
tilattuna tyona esimerkiksi viideltd vuodelta kestiisi noin 1S5 tuntia, ja
ty0 voitaisiin laskuttaa tiedonpyytajalta.

Valitukset kunnan liikiripalveluista. Toholammin kunta toimitti
kunnanhallituksen piitosotteen yhdestd tehdysta valituksesta vuosi-
na 2007-2008. Tietopyynnon tekijin tarkentavan kysymyksen jilkeen
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varmistui, ettd kunnalle ei ollut tullut titd enempaa valituksia, vaikka
kunnanjohtajan mukaan hin oli "saanut palautetta pilvin pimein kai-
killa mahdollisilla epavirallisilla tasoilla ja tavoilla” Toisaalta hoitovir-
he-epiilyihin liittyvid valituksia ohjautuu my6s johtavan ladkirin tai
potilasasiamiehen kautta ld4niin tai Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja val-
vontavirastolle Valviralle.

Aineistojen niukkuudelle vastakkainen ongelma syntyi kun osa tieto-
pyynnon kohteena olleista viranomaisista paityi luovuttamaan liian
luamansa aineiston karsimisessa ja 16ytamisessa.

Ongelmallisia tapauksia olivat varsinkin ne, joissa tietopyynnot
kohdistuivat viranomaisten valvontaan liittyvaan aineistoon, josta vi-
ranomaiset toimittivat sellaisenaan kopioita. Tiedot olivat timéintapai-
sissa luovutuksissa sirpalemaisina useissa eri tiedostoissa, ja kaivattu-
jen tietojen etsiminen laajasta massasta oli aikaa vievaa. Julkisuuslaki ei
sindllddn edellyti, ettd viranomainen itse tuottaisi aineistoistaan erilli-
sid tietopyyntoon liittyvid yhteenvetoja tai tiivistelmia.

Oulun kaupungin yhteiséverokertymit ja niiden muutokset vuo-
sina 2007-2008. Viranomainen ei antanut tietoja erikseen yksittiis-
td tietopyynt6d varten, vaan ilmoitti “pyydettyjen tietojen 16ytyvin
kaupungin tilinpditoksestd”. Verokertymien muutoksen vaikutuksista
ei kyetty antamaan tarkempia tietoja, eikd tihin palattu tietopyytdjan
tekemistd soittopyynnoistd huolimatta. Julkiset tiedot 1oytyivit kui-
tenkin kaupungin asiakirjojen kokonaisuudesta, mikali niitd osattiin
etsid oikeasta paikasta.

Kirkosta eroamiset ja eroamisten vaikutus seurakuntien talou-
teen. Seurakuntakohtaiset talous- ja eroamistilastot olivat julkisia.
Kirkkohallituksella ei ollut asiasta kuitenkaan valmiita yhteisia tilasto-
ja, mutta yhdistimallad kaksi internetisti kirkon verkkosivuilta imuroi-
tavissa olevaa excel-taulukkoa [“kirkkoon liittyneet ja kirkosta eron-
neet” sekd “seurakuntien talouden tunnuslukuja’] tarvittavia tietoja
sisdltdvi tilasto olisi ollut ehkd mahdollista rakentaa itse.

Pappien toiminnasta rippileireilld tehdyt valitukset. Tietopyynto
koski tietoa valitusten maaristd, yleisimmisti aiheista ja valitusten ka-
sittelystd viimeisten kolmen vuoden ajalta. Kirkkohallituksella ei ollut
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asiasta luovutettavissa olevaa aineistoa, koska kirkon tyontekijoistd
tehtavit kantelut osoitetaan ja hoidetaan hiippakuntien tuomiokapi-
tuleissa. Taman jilkeen Helsingin hiippakunnalle erikseen kohdistet-
tuun tietopyyntoon vastattiin, ettei pappien toiminnasta rippileireilld
ole kanneltu tai valitettu lainkaan ko. hiippakunnassa kolmen viimei-
sen vuoden aikana. Viranomainen huomautti, etti rippileirien ongel-
mista otetaan todennikoéisesti ensimmadiseksi yhteyttd seurakuntaan
ja sen kirkkoherraan, joka toimii pappien ja muiden tyontekijéiden
esimiehend.

Olkiluoto 3 -ydinvoimalan valvonta-aineisto. Tietopyynnossa pyy-
dettiin Sateilyturvakeskukselta tietoja uuden ydinvoimalan rakennus-
tyossd “mahdollisesti havaituista puutteista ja muista poikkeamista ja
niistd mahdollisesti seuranneista jatkotoimenpiteista”. Tassd muodos-
sa esitetty tietopyyntd osoittautui kuitenkin liian laajaksi, jotta viran-
omainen olisi pystynyt siihen vastaamaan. Pyydetty aineisto sisalsi yli
20000 dokumenttia. Tdsmennettyyn tietopyyntoon mahdollisesti
sisiltyvit salassa pidettivit tiedot olisi pitinyt karsia ennen aineis-
tojen luovuttamista, eikd tilldinkddn pyydettyja aineistoja olisi voitu
valttamattd toimittaa kaikilta osin sihkopostitse. Sateilyturvakeskus
tarjosi verkkosivulleen tallennettua aineistoaan, esimerkiksi keskeisia
péitoksiddn, jotka koskevat mm. ydinlaitosten lupa-asioita, turvalli-
suuden kannalta merkittivid laitosmuutoksia ja laitoksilla sattuneita
poikkeustilanteita. Paitosasiakirjojen lisiksi STUK julkaissee myds
paitostensd taustoja selventdvid valmisteluasiakirjoja. Olkiluoto 3:n
rakentamisen valvonnasta I6ytyy tietoa my6s STUK:n neljannesvuo-
siraporteista.

Eduskunnan puhemiehen edustuskulut 2008. Eduskunnan kanslia
toimitti sihkdisen excel-taulukon, joka sisilsi aikasarjan eduskunnan
kanslian yhteisistd euromairiistid edustuskuluista 2004-2009. Puhe-
miehen edustuskuluja koskevat tositteet olisivat olleet poimittavissa
sihkoisessd muodossa olevasta tositearkistosta. Tietopyytdjan olisi
pitanyt tehdd poiminta itse eduskunnan tilitoimiston paatteelld virka-
aikana. Eduskunnan tilitoimisto ei tuota raitildityja raportteja ulko-
puolisille.

Insuliinikynineulojen hankinnat. Tietopyynnon kohteena oli Hel-
singin terveysviraston hoitotarvikejakeluun liittyvé paitos diabetespo-
tilaiden insuliinikynien neulojen hankinnasta. Viranomainen toimitti
sahkopostitse yhteensd 25 megadatan suuruisen sihkoisen aineiston
hankintajohtajan tekemistd pdatos-luettelosta ”Verensokerimittarei-
den ja -liuskojen, diabeteksen hoitotarvikkeiden, insuliinipumppujen
ja -tarvikkeiden yhteishankinta 2008-2009” liitteineen. Tiedonpyyta-
jan oli kuitenkin itse haarukoitava massiivisesta aineistosta insuliiniky-
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nien neulavalintaan liittyvit perustelut ja tieto siitd, miten eri toimitta-
jien tekemii tarjouksia oli vertailtu.

Osa aineistojen luovuttamatta jittamistd koskevista viranomaisten
ratkaisuista perustui varsin selkeisiin, lakiin kirjattuihin salassapidon
edellytyksiin. Kuitenkin joissakin kielteisissd luovutuspaitoksissa sa-
lassapidon perusteisiin vedottiin varsin yleisluonteisesti. Aineistojen
julkisuus jai monessa tapauksessa varmistamatta, koska tima testi ei
antanut mahdollisuuksia varmistaa yksittdisten tietopyyntdjen juridi-
sia tulkintoja hallinto-oikeuksissa.
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Junaonnettomuudet ja junien my6histelyt. Junien seurantajirjes-
telméin tallennettu raakadata oli kulkutietojen osalta Ratahallinto-
keskuksen mukaan julkista, mutta yksittdiset junien myShastymisten
syyt eiviat. Myohastymissyiden salassapitoa perusteltiin silld, etti tieto
oli luonteeltaan "kisittelemitontd ja tarkistamatonta dataa viranomai-
sen sisdistd tiedonhakua varten”. Lisdksi pyydetyn aineiston arveltiin
sisaltivin litkesalaisuuteen liittyvii tietoja ja tietoja, jotka voisivat vai-
kuttaa rautatieliikenteen turvajérjestelyjen toteuttamiseen. RHK kui-
tenkin kokoaa kuukausittain verkkosivuilleen kulkutiedoista erillisid
tasmillisyystilastoja.

Sallan kunnassa tehdyt itsemurhat. Tietopyynto koski poliisin tut-
kintaraportteihinsa kirjaamia tietoja itsemurhan tehneiden kuntalais-
ten syntymavuodesta, kuolleen kodin postinumeroalueesta ja teon
ajankohdista. Tietoja ei voitu luovuttaa, koska kuolemansyyn selvit-
tamistd koskevat asiakirjat on mairitty salassa pidettaviksi erilliselld
lailla kuolemansyyn selvittimisesti. Tilastolliset tapausmairit olivat
kuitenkin julkisia.

Tuomioistuinten miiriimin sakon suorittaminen muuntoran-
gaistuksena vuonna 2008. Oikeusrekisterikeskus ei luovuttanut
rekisterimuodossa pyydettyja tietoja, koska hakijalle ei ollut laillista
oikeutta tietojen saantiin. Kieltoa perusteltiin julkisuuslailla, jossa sa-
lassa pidettaviksi siddetddn “tiedot tuomitusta, vangitusta tai muutoin
vapautensa menettineestd henkilstd, jollei ole ilmeistd, ettd tiedon
antaminen ei vaaranna asianomaisen tulevaa toimeentuloa, yhteiskun-
taan sopeutumista tai turvallisuutta ja jos tiedon antamiselle on pe-
rusteltu syy”. Kielteistd luovutuspditosta perusteltiin lisaksi silld, ettd
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pyydetyt asiakirjat olivat osa Oikeusrekisterikeskuksen ylldpitimaa
sakkorekisterid, jonka tiedot ovat salassa pidettivid sakon taytintoon-
panosta annetun lain mukaan.

Ulko- ja turvallisuuspoliittisen ministerivaliokunnan kokous-
poytikirjat. Ulkoministeri6 tulkitsi UTVA:n kokouspéytikirjat ko-
konaisuudessaan salaisiksi. Salassa pidettaviin tietoihin nihtiin kuu-
luviksi myos kokousten asialistat ja osallistujat, ja ainoastaan pidet-
tyjen kokousten ajankohdat oltiin valmiita kertomaan pyydettdessa.
Kokouksissa kisittelemistddn asioista valiokunta kuitenkin tiedottaa
valtioneuvoston viestintiyksikon kautta myos internetissi. UTVA:n
toiminnan salassapidosta on julkisuuslaissa erillismaininta.
Kouvolan kaupunginhallituksen verohuojennuspiitokset. Tieto-
pyynt6 koski kaupungin kisittelemid verohuojennuspaatoksia tammi-
syyskuussa 2009. Viranomainen kieltdytyi luovuttamasta pyydettyja
paitoksid, koska katsoi niiden sisdltivin salassa pidettavia tietoja hen-
kilén vuosituloista, kokonaisvarallisuudesta tai tuen tai etuuden pe-
rusteena olevista tuloista ja varallisuudesta. Paitoksissa ei ollut myos-
kaan julkisia osia. Asianosaisilla olisi kuitenkin mahdollisuus saada
pyydettiessi tietoja itseddn koskevista paatoksista.

Varsin monen tietopyynnon kohdalla viranomainen pystyi erottele-
maan julkiset ja salassa pidettivit tiedot toisistaan ja luovuttamaan
edelliset. Viranomaisten rekistereissi salassa pidettivid ja julkisia tie-
toja ei kuitenkaan oltu paddsdantoisesti eroteltu valmiiksi. Aineistojen
muokkaaminen luovutuskuntoon olisi edellyttinyt paitsi tietojen poi-
mimista my6s niiden erottelemista julkisiksi ja salassa pidettaviksi.

Asian julkisuutta harkittiin tarkemmin jos viranomainen huomaasi,
ettd tietoa pyytavi tietad itsekin jo jotakin pyytimaistadn aineistosta ja
sen julkisuudesta. Esimerkiksi Espoon kaupungin ns. Louko-tapauk-
sessa KRP:lle toimittama aineisto tulkittiin ensi alkuun virheellisesti
vain asianomaisjulkiseksi. Aineisto luovutettiin kun tiedonpyytdja
huomautti, ettd pyydetty aineisto oli ollut julkinen jo ennen poliisitut-
kintaa, eikd poliisitutkinnan kdynnistyminen voinut muuttaa sen luon-
netta.

Vaikeuksia aineistojen luovutuksille aiheutti my6s sen arviointi, oli-
sivatko pyydetyt tiedot ja aineistot kokonaisuudessaan vaiko vain osit-
tain julkisia tai salassa pidettavid. Tietopyyntoihin ryhdyttiin suhtau-
tumaan vakavammin vasta kun tietojen luovuttamatta jattimisesti oli
pyydetty erillinen viranomaispditds. Varsin monelle tietopyynnolle
aiheuttikin ongelmia sinalldan julkisten tarkastustietojen erotteluvai-
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keudet varsinaisista henkil6tiedoista. Esimerkiksi lddkirin tekemista
yksittdisistd tutkimuksista ja niiden tuloksista ei ollut mahdollista saa-
da tarkempia seurantatietoja, koska niita ei pystytty tai ei oltu halukkai-
ta erottelemaan potilaiden tunnistetiedoista.

Osittain luovuttamatta jattimisessd vedottiin henkil6tietojen ja
muiden tietojen erottelemisen teknisiin vaikeuksiin, osittain siihen, etta
karsittunakin henkilorekisterien sisilto paljastaisi yksityisyydensuojan
piiriin kuuluvia tietoja. Tekniset erottelemisen vaikeudet vaikuttavat
nykyisen tietotekniikan kaudella kuitenkin varsin kaukaa haetuilta.
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Myyntiluvattomat ja markkinoilta vedetyt ilotulitteet. Tiedot
hakemuksista ja Turvatekniikkakeskuksen ratkaisusta [nimi, tyyppi,
valmistaja, kiellon peruste] olivat julkisia ja niitd koskeva aineisto luo-
vutettiin. Tuotteiden spesifiset tekniset tiedot tulkittiin kuitenkin lii-
kesalaisuuksiksi, eikd nditd koskevia tietoja luovutettu.
Poliisiammattikorkeakoulun valintaperusteet ja testit. Valintape-
rusteet poliisin perustutkintokoulutukseen seki poliisialipdallysto- ja
poliisipdallystotutkintokoulutukseen olivat julkisia samoin kuin my6s
valintakoekysymykset kirjatenteissi alipaillystotutkintokoulutukses-
sa ja péillystotutkintokoulutuksessa. Salassa pidettiviksi aineistoksi
luokiteltiin kuitenkin kysymykset ja aiheet poliisin perustutkinto-
koulutuksen kirjatenteissi ja tutkintokielen kokeissa. Kyseisia kokeita
jarjestetddn neljasti vuodessa samasta lukumateriaalista. Tietojen an-
taminen kokeista olisi vaarantanut niiden tarkoituksen toteutumisen
tai kdyttimisen vastaisuudessa, silli kokeeseen mychemmin samana
vuonna osallistuvat olisivat voineet hy6tyd aiemmista jarjestettyjen
kokeiden kysymyksista.

Jyviskyldn kaupungin ja Jyviskylin taidemuseon taidehankinnat
2007. Viranomaisen laatima yhteenveto taiteilijoista, teoksista, teos-
ten hinnoista ja siitd, oliko teos sijoitettu julkisesti nahtéville vai ei,
oli julkinen. Erityisperusteita yksittiisille taidehankinnoille ja tietoa
teoksen sijoituspaikasta ei kuitenkaan kerrottu. Erityisperusteita ei
yhteenvedossa esitetty, koska kokoelmaan ei oltu hankittu kyseiseni
aikana erityisen arvokkaita teoksia. Taidemuseoiden yleisen kiytin-
non mukaisesti hankituista teoksista ei luovuteta samanaikaisesti hin-
ta- ja sijoituspaikkatietoja.

Diplomaattikustannukset ja diplomaattikoulutus. Ulkoministerié
luovutti diplomaattien kuluja koskevat tiedot samoin kuin tiedot dip-
lomaattikoulutukseen valituista ja yleisistd valintaperusteista. Pyydet-
tyjd arvioita valittujen osalta ei annettu. Viranomaisen mukaan niiti
ei luovuteta my6skdan hakuun osallistuneille tai siind menestyneille.
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Valintakokeiden pisteytyspdaluokat olivat koulutus, tydkokemus, kie-
litaito jarjestokokemus ja viestintitaidot. Néiden lisdksi ministeriossa
voidaan asettaa erillisia hakukohtaisia mairityksid, esimerkiksi toivo-
tuista tydkokemuksesta tai asiantuntemuksesta. Naiden yksityiskoh-
taisempia alkupisteytysperusteita ei kuitenkaan paljastettu.
Laikarikdynnit Keuruun varuskunnassa. "Liakirin suorittama po-
tilaan tutkiminen” -tapahtumien lukumiirit ja erittelyt ensikdynneik-
si, uusintakdynneiksi ja saapumistarkastuksiksi olivat julkisia tietoja.
Tietoja eri henkil®ille tehdyista tutkimuksista ei kuitenkaan luovutet-
tu, koska kyse on terveydenhuollon ja kuntoutuksen asiakkuussuhteen
perusteella salassa pidettavista tiedoista.

Viranomaisvalmistelu

Lahtokohtaisesti viranomaisen valmisteluaineisto on julkista valmis-
tuttuaan kayttotarkoitukseensa, vaikka valmistelevana oleva asia olisi
sindllddn keskeneriinen. Julkiseksi tulevaa valmisteluaineistoa on esi-
merkiksi viranomaisen laatima ja eteenpéin toimittama selvityspyynto.
Myo6s viranomaisen vastaanottama aineisto, esimerkiksi valvontatoi-
messaan saama selvitys, on julkisuuslain mukaan ldhtékohtaisesti jul-
kinen kun viranomainen on sen saanut. Julkisuustesti osoitti kuitenkin,
ettei viranomaisen tuottama ja ldhettima valmisteluaineistokaan tule
valttimattd aina julkiseksi.

Patentti- ja rekisterihallituksen séitividen valvonta. Patentti- ja
rekisterihallitus kieltdytyi luovuttamasta kopioita Maaseudun kuk-
kasrahaston saitiolle, Nuorisosaitille ja kymmenelle muulle siiticlle
lahettdmistddn selvityspyynndistd ja niihin mahdollisesti saamistaan
vastauksista koskien sditididen toiminnan sidntdjenmukaisuutta ns.
vaalirahajupakassa. PRH katsoi, ettd kyse oli ministerién omaan val-
mistelutyohon liittyvistd asiakirjoista, ja tietojen antamisen jo valmis-
teluvaiheen aikana voisi vaarantaa viranomaisen valvontatoiminnan.
Viranomainen korosti kielteisessd vastauksessaan, ettd “tarkastus- ja
valvontatoiminnan tehokkuuden turvaamiseksi tiedot selvityksestd
tai selvityspyyntojen yksityiskohtaisesta sisallostd on pidettiva salassa
kunnes paitds valvonta-asiassa on tehty erikseen kunkin saition koh-
dalla”

Terveyspalveluhankkeen valmisteluaineisto. Tietopyyntd koski
“kaikkea mahdollista tietoa” Kouvolan kaupungin terveyspalvelu-
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hankkeen KoTePan valmistelusta. Viranomainen lahetti tiedonpyyta-
jalle osoitelinkin verkossa olevaan valmisteluaineistoon tutustumisek-
si. Lisdksi tietopyynnon tekijille [kaupungin palveluksessa olevalle
henkilélle] kerrottiin, etti aineiston tarkastelussa tarvittava tunnus ja
salasana 16ytyisivit Kouvolan kaupungin intrasta tai ne toimitettaisiin
talle erikseen. Valmisteluaineistosta ei oltu eroteltu julkisia ja ei-julki-
sia osia. Sittemmin julkisessa verkossa on ollut nihtévissd vain hank-
keen yleiskuvaus ja muuta julkista aineistoa.

Osa tietopyynndistd ohjautui tahoille, jotka eivit kdyttineet tietopyyn-
toon liittyvissd asiassa viranomaisen valtaa, eivitkd ndin ollen kuulu-
neet julkisuuslain soveltamisalaan. Yksi tietopyynnéistd kohdistui jo
alunperin véirille viranomaiselle.
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VR:n myohistelyisti johtuneiden korvausvaatimusten miiri ja
summat. Tietopyynnon kohteen oli VR ja aineistoa pyydettiin vuo-
delta 2008. Pyydettyja tietoja ei luovutettu, koska VR ei ole viran-
omainen, jota julkisuuslaki olisi koskenut. Lisiksi korvaussummien
kertomisen tulkittiin vaarantavan rautatieyhtion liikesalaisuuden.
Korvausvaatimusten lukumairista ei my6skain tiedotettu.
Aalto-yliopiston rehtorivalinta. Kolmen korkeakoulun muodosta-
man muutosorganisaation Aalto-yliopiston rehtorivalintaan valmistel-
lut Aalto-korkeakoulusiiti ei luovuttanut rehtorinvalintaan liittyvad
asiakirja-aineistoaan. Valinnan tehnyt sidtiopohjainen organisaatio ei
ollut viranomainen, jota julkisuuslaki olisi koskenut. Aalto-yliopistoa
koskevia poytakirjoja ja muuta aineistoa olisi kuitenkin yliopistojen
kirjaamojen arkistoissa siltd osin kuin Aalto-yliopiston asioita oli ka-
sitelty nykyisin toimivien yliopistojen hallintoelimissd. Rehtorinva-
lintaan liittyvit asiakirjat oli tarkoitus yhdistdd nyt toimivien kolmen
korkeakoulun arkistoihin vuonna 2010 kun Aalto-yliopisto aloittaa
virallisesti toimintansa. T4ll6in yliopiston keskeiset padtokset tehneen
korkeakoulusdition hallituksen paperit saattavat tulla kokonaan tai
osittain julkisiksi.

Lasten yksihuoltajuuden jakautuminen vanhempien vilille. Tie-
topyynto koski yksinhuoltajuuspditosten jakautumista isin ja didin
vilille kuntien sosiaalitoimessa. Alunperin Lapsiasiavaltuutetulle
osoitettu tietopyynto kierritettiin Tilastokeskuksen kautta Terveyden
ja hyvinvoinnin laitokselle. Lapsiasiavaltuutettu ei systemaattisesti



TIETOPYYNTOTESTI-1

seuraa huoltajuusratkaisujen jakautumisesta eikd tuota tilastoja tai
muutakaan huoltajuuteen liittyvia aineistoa. Tilastokeskuksella olisi
ollut pyydetty tieto, mutta sen muokkaaminen tilastolliseksi aineistok-
si olisi vaatinut maksullisen toimeksiannon. Lopulta THL:lta saatiin
kuitenkin valmis tilasto sopimusmaiaristd lapsen huollossa kunnittain
vuonna 2008. Kirijioikeuden ratkaisemista huoltajuuksista THL:Ila
ei ollut kuitenkaan tietoa.

Joissakin pyynnoissa vastausten viivistyminen johtui siitd, ettd pyynto
oli alunperin osoitettu vaarille viranomaiselle. Yhdessa tietopyynnossa
kehotus kddntymisesti oikean viranomaisen puoleen saatiin kuitenkin
vasta yli kaksi viikkoa alkuperiisen pyynnon tekemisesta.

Aineistot pyydettiin sahkopostitse, koska viranomaisten laatimien ja
vastaanottamien asiakirjojen oletettiin olevan jo piasdintoisesti sih-
koisessd muodossa. Yllittavan merkittiva osa aineistoista osoittautui
kuitenkin olevan edelleenkin vain paperilla. Sihkoisessi muodossa
olevien asiakirjojen ja muun aineiston niukkuus yllitti, vaikka viran-
omaisten asiakirjat laaditaan tekstinkasittelyohjelmilla jo lihtokohtai-
sesti sahkoiseen muotoon. Viranomaisen viitteet aineistojensa erik-
seen tarvitsemasta muokkaamisesta sihkoiseen muotoon herittikin
herkisti epdilyjd siitd, ettd viranomaisen ilmoittama tallennusmuoto
olisikin vain veruke luovutettavan aineiston [kalliille] hinnoittelulle ja
tatd kautta yrityksille olla luovuttamatta pyydettyja tietoja.

Paitsi ettd sihkoisten aineistojen vihdisyys aiheuttaa omia ongel-
miaan pyydettyjen tietojen etsimiselle ja toimittamiselle, se my0s lisdd
tietojen luovuttamisen kustannuksia. Viranomaisille ei valttamitta ole
myoskdin mahdollisuuksia toimittaa aineistostaan maksuttomia ndyte-
kappaleita, jolloin tiedonpyytdjit voisivat arvioida jo ennakolta, onko
etsitty aineisto juuri sitd mitd hin etsii suhteessa sen kopioinnista ai-
heutuviin kustannuksiin. Viranomaiset eivit aina my6skiin tarjonneet
automaattisesti maksutonta mahdollisuutta tulla tutustumaan pyydet-
tyyn aineistoon sen omissa tiloissa.

Vaikeavammaisten kuntoutuspalvelujen kilpailuttaminen. Tie-
topyynnon kohde Kansanelidkelaitos pystyi toimittamaan luettelon
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yksil6llisten kuntoutusjaksojen palveluntuottajista sihkoisessd muo-
dossa tekemalld listausajon omasta palveluntuottajarekisteristaan.
Muu pyydetty aineisto (29 mapillista tarjousmateriaalia ja 3 mapillista
tarjouspyyntdaineistoa) olisi voitu luovuttaa vain maksullisina pape-
rikopioina.

Konsulttiyhtién saamat maksut. Tietopyynnon kohteena olivat Jy-
viskylan kaupungin konsulttiyhtio Ramboll Oy:lle maksamat laskut
kolmelta viime vuodelta. Aineisto oli julkista ja se pystyttiin toimit-
tamaan ostoreskontrasta poimittuna sihkdisessi muodossa. Luovut-
taminen olisi edellyttinyt kuitenkin aineiston erillistd poimimista ja
muokkaamista, ja toimenpide olisi maksanut 60 euroa.
Elintarvikkeiden tuotevalvonnassa havaitut rikkeet. Kuopion
kaupungin ympiristoterveystoimistolle osoitettu sihkoéinen rekiste-
ritietojen luovutuspyyntd koski vuonna 2008 elintarviketarkastuk-
sissa havaittuja rikkeitd, kohteita ja rikkeistd seuranneita jatkotoimia
elintarvikemyymaloiden tuotevalvonnassa. Tapauksista laaditut
tarkastuspoytikirjat olivat julkisia, mutta aineisto olisi pitinyt koo-
ta erikseen sihkoiseen muotoon. Tarkastuspdytikirjojen etsiminen
olisi edellyttinyt koko kohdekortiston lipikdymisti ja asiakirjojen
lukemista, mikali niistd olisi haluttu poimia tarkastuksilla havaitut
puutteet. Viranomainen tarjoutui luovuttamaan kopioitavat tarkas-
tuspoytikirjat paperimuodossa, jolloin aineiston lunastusmaksu olisi
kohonnut 1750 euroon. Maksuttomina tilastotietoina viranomainen
kertoi tarkastusten méarin, kohteiden mairin, korjausta kaipaavien
kohteiden méirin, toimenpiteiden maérin ja madrit toimenpiteiden
eri syille [omavalvonta, yleinen hygienia, laatu ja epipuhtaudet, pak-
kausmerkinnit ja esitteet, muut syyt]. Tarkastuksilla todetut puutteet
tilastoidaan ja tiedot toimitetaan lddninhallituksen kautta Eviralle.

Varsin monessa tietopyynndssi ihmetysti aiheutti viranomaisen puut-
teellinen tilastoaineisto. Tarkempi tapahtumien tilastointi voisi helpot-
taa my0s viranomaisen omia toimintoja. Jopa yhdenkin ylimairdisen
tapahtumatiedon tilastointi voisi olla merkittavd informaatiolisd vi-
ranomaisen oman valvontatoiminnan ja sen tarkemman suuntaamisen
kannalta.

Sahkoinenkin aineisto osoittautui olevan varsin harvalla viranomaisella
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rekisterimuodossa. Tietopyyntojen vastaukset osoittivat, ettei viran-
omaisten tietojarjestelmid oltu selvistikddn suunniteltu siten, etta tie-
topyyntojen pohjalta voitaisiin tehdi erillisid atk-ajoja. Ulkopuolisen
kokonaiskuvan saamista vaikeutti erityisesti jirjestelmien keskindinen
yhteensopimattomuus.

Keskitettyjen tietojarjestelmien puuttuminen tai puutteet johtivat
myos siihen, ettd tietojen saaminen hajautettuja aineistoja koskeviin
tietopyyntoihin onnistui vaihtelevasti. Esimerkiksi poliisin tekemiksi
epailtyja virkarikoksia ei pystytty erottelemaan muiden tekemista vir-
karikoksista luotettavan hakukriteerin puuttuessa. Ongelma on tosin
madrd korjata kun poliisirikosten tutkintajirjestelyjd uudistetaan.

Poliisin saamat virkasyytteet ja kurinpitotoimet. Valtakunnansyyt-
tdjanvirastolle osoitetulla tietopyynnolld pyydettiin luettelo poliisin
tekemistd virka- ja siviilirikoksista, kurinpitomenettelyyn liittyvit tapa-
ukset eriteltying, ratkaistut tapaukset seka tiedot vahingonkorvausvaa-
timuksista. Viranomainen totesi, ettei silli ollut keskitetysti kiytossdin
tietopyynnossé tarkoitettuja tietoja. Se siirsikin poliisien tekemiksi
epiiltyja rikostietoja koskevan tiedustelun syyttajanvirastoille. Tarkoi-
tuksena olisi, ettéd esitutkinnanjohtajina toimivat syyttjit olisivat vas-
tanneet suoraan titd koskevaan kyselyyn. Tiedustelun poliisin kurinpi-
tomenettelyjd koskevista pdatoksistd Valtakunnansyyttdjanvirasto siirsi
vastaavasti sisdasiainministerion poliisiosastolle. Vahingonkorvausvaa-
timukset taas ilmenisivit luotettavasti tuomioistuinten aineistoista. Po-
liisirikosten tutkinnanjohtajilta tapauksista saatiin yksittdisia vastauk-
sia hajanaisesti. Ministerion poliisiosasto vastasi kyselyyn omalta osal-
taan, mutta silld ei ollut keskitetty jirjestelmas, josta olisivat kidyneet
ilmi poliisia koskevat kurinpitomenettelypaitokset. Néiden suhteen
tietopyytdjaa kehotettiinkin kddntymain yksittdisten poliisivirastojen
puoleen. Julkisiksi tiedoiksi osoittautuivat juttujen ja syyteharkintaan
edenneiden juttujen méirit, kuinka monessa jutussa syytettd ei nostet-
tu, kuinka monta juttua oli kesken ja joissakin tapauksissa my6s syy-
tenimikkeet. Vaikka tietopyynnoissi ei ilmennyt ei-julkista tietoa, ne
sisdlsivit kuitenkin tietoja, joiden saaminen ei onnistunut. Naita olivat
toisessa syyttajavirastossa tehdyn syytteen sisilto, asiassa esitetyt va-
hingonkorvausvaatimukset ja asiassa annettu kirdjaoikeuden tuomio.

Viranomaiset laativat valvontatoimessaan havaitsemistaan tapahtu-
mista ja puutteista poytikirjat. Kun yksityiskohdista ei tehda riitta-
visti rekisterimerkint6jd, valvonnasta saatava kokonaiskuva typistyy
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herkisti pelkiksi tilastollisiksi suureiksi, kuten tapausten lukumaariksi.
Viranomaiset eivit esimerkiksi tilastoi luokittelemistaan tapauksista
sen tarkemmin toimenpiteittensd syitd tai perusteita. Puutteellisten
rekisterisisdltojen takia yksityiskohtaisempien tietojen hankkiminen
viranomaisen tekemistd valvonnasta edellyttdisi paperimuotoisten ta-
pahtuma-asiakirjojen lapikayntia.

My6s yksittdiset viranomaiset ovat huomanneet tietojérjestelmien
puutteellisuudet. Yksi viranhaltija kommentoikin saamaansa tieto-
pyyntod: "Luuletko tosiaan, ettd meilld on tdilla sellainen mappi, josta
16ytyisivit kaikki pyytamaisi tiedot?”
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Lentoasemien matkustaja- ja matkatavaratarkastukset. Tietopyyn-
t6 koski luetteloa siviililentoasemien matkustaja- ja matkatavaratar-
kastuksista vuosilta 2008-2009, kuten tarkastusten maaria, lennoille
epddmisen syitd, poistettujen matkatavaroiden mairia ja “muita mah-
dollisia tarkastuksissa esiin tulleita seikkoja”. Finavia toimitti turvatar-
kastuksiaan kasittelevin tilastoaineiston, josta selvisivit tapahtumien
ja eri tavoilla toteutettujen tarkastusten ja poistojen lukumiarit. Luo-
vutettu tilasto kasitti kuitenkin vain Helsinki-Vantaan lentoaseman,
koska turvatarkastuksista ei raportoida yhteisessid jirjestelmissi ja
tietojen kerddminen erikseen tietopyyntod varten muilta asemilta olisi
vienyt liikaa aikaa. Luovutetut tilastot olivat myos sisilloltidan puut-
teellista, eivitkd sisdltineet tietoja lennoille evittyjen matkustajien
madrista tai epadmisten syista.

Tullin huumevalvonta. Tietopyynnon kohteena olivat tullin vuonna
2008 takavarikoimat huumeet, niiden méarit ja kiinniottopaikat. Tul-
lihallitus toimitti tilaston takavarikoitujen huumeiden kokonaismaa-
rastd ja takavarikoiduista huumeista tullipiireittdin. Takavarikoidut
huumeet oli lisiksi eritelty. Viranomaisen mukaan kiinniottopaikka-
tietoja ei kuitenkaan tilastoida, ja timéntapaisten tietojen poimiminen
erikseen noin tuhat vuosittaista takavarikkoa sisiltdvisti jarjestelmas-
ta olisi vienyt aikaa.

Poliisin aseenkiytt6 Jyviskylin alueella 2008. Keski-Suomen po-
liisilaitos ei voinut luovuttaa poliisin aseenkdyttéd koskevia tietoja,
koska se ei laadi siitd tilastoja. Jokaisesta poliisin aseenkiyttétilantees-
ta laaditaan kuitenkin selvitys, joka toimitetaan Poliisiammattikorkea-
koululle ja poliisin lddninjohdolle. Edellinen hyodyntia selvityksid
tutkimustoiminnassaan sekd voimankaytto- ja ampumakoulutuksen
kehittimisessd. Yksittdiset aseenkiyttoselvitykset olivat salassa pidet-
tavid poliisin taktisina ja teknisind menetelmind ja suunnitelmina.
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Tietojen luovuttaminen viranomaisten rekistereista ja luetteloista kaa-
tui usein niiden sisaltamiin henkil6tietoihin. Tietoja ei voitu luovuttaa
yksityisille tiedon pyytijille sahkoisina rekisteriotteina, koska ne muo-
dostivat henkilorekisterin. Aineistojen timantapaiselle luovutukselle
oli pitanyt olla erilliset edellytykset, kuten esimerkiksi toimitukselliset
tarpeet.

Tietojen luovuttamista koskevat henkil6tietolain rajoitukset tuntui-
vat pystyvan rajoittamaan tietojen saamista muistakin kuin henkil66n
suoranaisesti liittyvistd tiedoista. Sahkoisistd rekistereistd ei pystytty
tai ei oltu halukkaita karsimaan niiden sisiltamia henkil6iden tunniste-
tietoja [kuten nimii, kotiosoitteita, henkildtunnuksia], minka jilkeen
rekisteri ei olisi endd luonteeltaan henkilorekisteri. Talloin julkisten
tietojen luovuttamiselle ei olisi endd esteitd. Myoskddn teknisid on-
gelmia henkil6tietojen karsimiselle ei kuitenkaan pitdisi olla. Monel-
la viranomaisella taulukkomuotoinen rekisteriaineisto on tallennettu
excel-ohjelmaan, jolloin salassa pidettivid tietoja voitaisiin poistaa yk-
sinkertaisesti peittimalld tiedostoista yksittdisid sarakkeita ja samalla
niiden tietosisaltoja.

Yliopistoprofessorien palkat. Tietopyynnon kohteena ollut Jyvisky-
lan yliopisto oli halukas luovuttamaan freelance-toimittajana tydsken-
nelleelle kurssin opiskelijalle palkkatiedot vain kolmesta yksittdisesta
henkil6std. Palkkarekisterin tietoja kokonaisuudessaan ei haluttu luo-
vuttaa, vaikka viranhaltijoiden palkkatiedot vuonna 2009 [ennen uut-
ta yliopistolakia] olivat nimikirjalain mukaan julkisia, eika esimerkiksi
sahkoinen massaluovutus olisi ollut ongelmana toimituksellisessa
kayttotarkoituksessa. Yliopisto perusteli ratkaisuaan valtiovarainmi-
nisterion ohjeella, jossa julkisuuslakia oli tulkittu siten, ettd yksityisille
henkildille voitiin kohteiden tietosuojaa loukkaamatta luovuttaa vain
“muutamien henkildiden” palkkatiedot.

Yliopiston peruspiiomaan tehdyt lahjoitukset. Tietopyynnon
kohteena olivat Jyviskylin yliopistorahastoon tehdyt lahjoitukset yli-
opiston peruspidomaksi [lahjoittajan nimi ja lahjoitussumma]. Tie-
dot pyydettiin seka lahjakirjoista ettd ilman lahjakirjaa tehdyista lah-
joituksista. Yliopisto antoi luvan tutustua tietopyynndssi mainittuihin
asiakirjoihin yliopiston kirjaamossa [lahjakirjat] tai talouspalveluissa
[muut lahjoitukset]. Sdhkoisessi muodossa asiakirjoja ei voitu toimit-
taa, koska tiedot olivat osa henkilorekisterid, josta tietojen luovutta-
minen olisi edellyttinyt erillisid henkil6tietolain mukaisia luovutuspe-
rusteita [ kuten toimituksellista tarkoitusta].
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Tulvavahingot ja kunnan niisti maksamat korvaukset. Tietopyyn-
to osoitettiin Nivalan kaupungin maaseutujohtajalle, joka luovutti
yhteenvedon hakijoiden ja korvausten saajista. Luettelo sisalsi hakijoi-
den nimet sekd haetut ja maksetut euroméariiset korvaukset.
Yliopiston rehtoriksi hakevien virkahakemukset. Tietopyynnon
kohteena oli Jyviskylin yliopisto ja virkahakemukset pyydettiin toi-
mittamaan sidhkoisessd muodossa. Viranomaisen vastauksen mukaan
hakemusasiakirjat olivat padosin julkisia ja niihin oli mahdollista tu-
tustua julkisilta osiltaan yliopiston kirjaamossa. Henkilétietolain luo-
vutusrajoitusten takia asiakirjoja ei voitu kuitenkaan luovuttaa yksityi-
selle tietopyytijalle sahkoisessd muodossa.

Tilastojen runsas tarjonta

Vaikka pddsy viranomaisten hallinnoimaan alkuperiisaineistoon ei
ollut vaivatonta tai edes mahdollista, moni viranomainen oli laatinut
toiminnastaan raportteja ja tilastoja, joihin voitiin tutustua myos viran-
omaisen omilla verkkosivuilla.

Tietojen luovuttaminen ylipaitaan sihkoiseni luettelona ns. raaka-
datana tai rekisterini osoittautui hankalaksi monen tietopyynnon koh-
dalla, vaikka kyse ei olisikaan ollut ihmisten tietoja sisaltavistd henkilo-
rekistereistd. Naiden sijasta tarjottiin tilastoja ja viranomaisen itsensi
laatimia yhteenvetoja, jotka kuitenkin osoittautuivat tietosisalloltaan
usein riittimattomiksi vastaamaan tehtyihin tietopyyntoihin.

Mahdollisuus luovutetun aineiston ulkopuoliselle jatkokasittelylle
saattoi olla ongelma myos tietoja hallinnoivalle viranomaiselle itsel-
leen. Yksi tietopyynt60n vastanneista viranomaisista totesikin, ettd
“excel-muotoisia tiedostoja ei yleensi ldheteta talon ulkopuolelle, jottei
aineistoa voitaisi edelleen kisitelld”

Kuolemantapaukset vankiloissa 2008. Rikosseuraamusviraston
mukaan tapausten lukumiirit ja tilastoidut kuolinsyyt [tosin vain itse-
murhat ja henkirikokset] olivat julkisia. Titd tarkemmat tiedot yksit-
taisistd tapauksista olivat salassa pidettivid henkiloiden arkaluonteisi-
na terveystietoina. Vankilassa kuolleista ei voida kertoa, koska yksittii-
sen henkilon vankilassaolo ei ole julkinen tieto. Kuolemantapausten
yksityiskohtaisemman kertomisen myos anonyymisti esti tapausten
vihiinen méiara.

Tieosuuksien valvontakamerat ja ylinopeuksista annetut sakot.
Sisdasiainministerion poliisiosasto luovutti automaattisen litkenne-
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valvonnan antamista sakoista sahkoisessa muodossa olevan taulukon,
josta kavivit ilmi sakot, rikesakot ja ehdolliset rikesakot. Tilastoista ei
paljastunut sakkojen euromairid, nopeuksien ylityksia tai tietoja eni-
ten sakkoja kirjoitettavista tieosuuksista tai valvontakameroista. Tal-
laisten tietojen tuottaminen olisi sinillddn ollut mahdollista, mutta se
olisi maksanut erikseen.

Kaksossynnytykset Jyviskylassa. Viestorekisterikeskuksen yllapi-
timén viestotietojarjestelmin tiedot eivit sellaisenaan olleet julkisia
lukuun ottamatta yksittdin annettavia osoitetietoja. Tiedosta on kui-
tenkin mahdollista laatia tilastoja ja antaa lukuméaritietoja. VRK:1la
ei ollut valmiina kaksossynnytyksistd kertovia tilastoja, mutta lisasel-
vitysten jilkeen ne saatiin Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselta.
Pysikointivirhemaksut. Kouvolan kaupungille osoitetussa tieto-
pyynnossa pyydettiin pysikointivirhemaksuja ja maksatusta koskevia
tietoja tammi-syyskuulta 2009 massamuotoisesti excel-tiedostona
[valittamiseen johtaneet, muutoksen sen pohjalta saaneet ja hallinto-
oikeuteen edenneet paitokset]. Pyydettyi aineistoa ei ollut olemas-
sa massana luovutettavana luettelona, vaan tiedot olisi pitinyt koota
erikseen. Viranomainen pystyi kuitenkin toimittamaan pysakéinnin
valvonnasta laadittuja neljinnesvuositilastoja, joista kavivat ilmi maa-
rit maksukehotuksille, maksamattomista kehotuksista annetuille
maksumiiriyksille, tehdyille vastalauseille seka hyviksytyille ja hy-
latyille vastalauseille. Maksukehotusten syyt, vastalauseiden ja niihin
annettujen paitosten perusteet ja muut yksityiskohdat sisaltyivit asia-
kirja-aineistoon, johon viranomaisen mukaan olisi saattanut olla mah-
dollista tutustua tutkimusperustein. Ehtona timéintapaiselle tietojen
luovuttamiselle olisi kuitenkin ollut, ettd tutkimuksen tekija sitoutuisi
pitdméin salassa lahinna vastalauseisiin sisaltyvit, yksityiselamén pii-
riin kuuluvat tiedot.

Julkistakin aineistoa loytyi

Monet tehdyista tietopyynnoistd kohdistuivat jo lahtokohdiltaan var-
sin selkedsti julkiseen aineistoon. Tdmintapaisten tietojen sihkopos-
titse tapahtuvalle luovuttamiselle ei aiheutunut paisaintoisesti ongel-

ma.

Suurlihettiliiden maailmanpoliittiset raportit Georgian sodan
jilkeen. Ulkoasiainministeriolle kohdistettu tietopyynto koski minis-
terion suurlahettildilti erikseen tilaamia, maailmanpolitiikkaa koske-
via raportteja, jotka valikoituina ja nimettémina oli jo aiemmin luovu-
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tettu Helsingin Sanomien kaytt66n. Ministerio luovutti tiedonpyyta-
jalle aineiston. "Tavallisella kansalaisella” on ndin ollen mahdollisuus
saada kiytt66nsi sama julkinen aineisto kuin mediallakin.

Kirkon kriisiviestinnin toimintasuunnitelma. Kirkkohallitukselle
osoitetussa tietopyynndssi pyydettiin sihkoisessi muodossa kirkon
toimintasuunnitelmat kriisitilanteiden varalta. Erikseen tiedusteltiin
sitd, kuinka usein suunnitelmia piivitetdan. Viranomainen vastasi tie-
topyyntoon tarjoamalla internetissd kriisiviestintisivuilleen kokoa-
maansa aineistoa. Kriisiviestinnin kehittimisestd viranomainen totesi
lakonisesti, "kriisiviestinndn valmiuksia kehitetddn koko ajan niin val-
takunnallisesti kuin kuussakin hiippakunnassa erikseen”. Tiedonpyy-
tajalle toimitettiin my6s kirkon henkilokunnalle tarkoitetut sisdiset
ohjeet yleisessd hitatilanteessa toimimiselle.

Kotihoitoasiakkaiden ateriapalvelujen kilpailuttaminen. Tieto-
pyynnon saanut Helsingin kaupunki toimitti valitulta vuodelta sah-
koisessi muodossa tarjouspyynnon, ateriapalveluille asetetut vaati-
mukset, palveluperiaatteet, aterioiden koot ja miirit, hintatiedot ja
taulukkovertailun tarjouksista pisteytyksineen. Myos tehdyt sopi-
mukset olivat julkisia, mutta niité ei voitu luovuttaa sihkoisesti, koska
ne eivit olleet sihkoisessa muodossa.

Puolustusvoimien hankkima ja poistama asekalusto. Tietopyyn-
non kohteena oli alunperin puolustusvoimien vuonna 2008 kaytosta
poistama ja hankkima asekalusto. MyShemmin tietopyyntd rajattiin
maavoimien kalustoon ja yksittdisiin aseisiin. Maavoimien materiaali-
laitoksen esikunta listasi vastauksessaan hankitut ja kdytostéd poistetut
asetyypit kappaleittain, hankinnoista mm. 550 kpl Clock 17 Comp-
let FI pistooleja ja poistoista kivddreitd, kranaatinheittimia, sinkoja ja
mm. kolme kevyttd rannikkotykkid. Poistetuista maavoimien asejar-
jestelmistd viranomainen totesi, ettei vuoden 2008 aikana niité oltu
poistettu kiytostd. Tiedot oli poimittu puolustusvoimien SAP-tieto-
jarjestelmistd ajankohdan ja tavararyhmin perusteella, ja hakutulok-
sista oli poistettu varaosat ja varusteet. Yksitdisistd aseista ja asejirjes-
telmistd luopuminen on viranomaisen mukaan julkista tietoa, mutta
suorituskykyyn liittyvit tiedot, esimerkiksi ohjusten lukumairit ovat
salassa pidettavid. Keskusteluissa kavi lisaksi ilmi, ettei yksittdisissd va-
ruskunnissa kiytossi olevien aseiden mairia tai luovutetun kaluston
ostajia paljasteta.

Varusmiespalveluksen keskeytymiset puolustusvoimissa vuon-
na 2008. Terveydentilaa ja keskeytyksid koskevat tilastotiedot olivat
padesikunnan mukaan julkisia. Luovutettu aineisto sisilsi tietoja mm.
poistumista varusmiespalveluksesta alueellisina ja valtakunnallisina
tilastoina [mm. terveyssyyt, siviilipalvelus], arviot tulevista poistu-
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mista, saapumiserikohtaisesti keskeyttineet 1998-2008 seka kootusti
diagnoosit varusmiespalveluksen keskeytysten terveydellisistd syistd
(mm. mielenterveyden hiiriét, tuki- ja liikuntahiiriot, tapaturmat,
hengityselinten sairaudet).

Valtionvarainministerion virkistykseen tarkoitetut miirirahat
ja virkistystoiminnan sisilté 2005-2009. Valtionvarainministerio
luovutti tiedot virkistysbudjettien euromiaristd ja toimintaan osal-
listuneiden henkildiden méiristd. Lisdksi luovutetussa aineistossa
kuvailtiin - tosin pelkistddn varsin yleiselld tasolla - millaisiin toimin-
toihin [”vapaamuotoiset retket”, “
virkistysrahoja on yleensi kiytetty.
Heinolan lintutarhan budjetit 2004-2009. Heinolan kaupungin
omistaman lintutarhan vuosittaiset budjettitiedot alamomenteittain
eroteltuina olivat kokonaisuudessaan julkisia. Pyydetty aineisto pys-
tyttiin lisiksi luovuttamaan sihkoisessd muodossa excel-taulukkona.
Viestintiviraston palkkatiedot. Viranomainen luovutti euromaarai-
set palkkatiedot tilastomuodossa pyydetyltd viimeisimmaltd maksu-
kaudelta. Luovutetut tiedot oli luokiteltu mm. ty6suhteiden, tyoteh-
tavien ja erikseen maksettujen korvausten pohjalta. My9s verottomat
ansiot oli luokiteltu erikseen. Tietopyyntd oli muotoa “henkildston
palkkatiedot”, jolloin viranomaiselta ei erikseen edellytetty palkkatie-

» o«

pikkujoulut”, “muut tapahtumat”]

9105 |[ROMU |426-0891 [PISTOOLI\900 PIST 34 BE LSHR/Ajoneuvovarikko Vo poistaminen
9105 |ROMU |428-2287 |PISTOOLI\ERIKAL SEK TAYD LSHR/Ajoneuvovarikko Vo poistaminen
9105 |ROMU |428-2305 |KIVAARI, PIENOIS-\SEK LSHR/Ajoneuvovarikko Vo poistaminen
9105 |[ROMU |430-9780 |PISTOOLI, VAIHTOKALIIPE\SIG .22-765 TA LSHR/Ajoneuvovarikko Vo poistaminen
9105 |ROMU  |447-7567 [ILMAPISTOOLI\FEINWERKBAU MOD 65 |LSHR/Ajoneuvovarikko  [Vo poistaminen
9105 [ROMU  [447-7660 |KIVAARI, TARKKUUS-\762 TKIV 28 76 LSHR/Ajoneuvovarikko Vo poistaminen
9101 [PR1A 447-9246 |KIVAARI, PIENOIS-\ANSC BIATHLON 1827|Savo-Karjalan varasto-osagVo poistaminen
9101 [PR1A 447-9246 |KIVAARI, PIENOIS-\ANSC BIATHLON 1827|Savo-Karjalan varasto-osagVo poistaminen
9101 [PR1A 447-9246 |KIVAARI, PIENOIS-\ANSC BIATHLON 1827|Savo-Karjalan varasto-osagVo poistaminen
9101 [PR1A 447-9246 |KIVAARI, PIENOIS-\ANSC BIATHLON 1827|Savo-Karjalan varasto-osagVo poistaminen
9101 |PR1A 447-9246 |KIVAARI, PIENOIS-\ANSC BIATHLON 1827|Savo-Karjalan varasto-osagVo poistaminen
9101 |PR1A 447-9246 |KIVAARI, PIENOIS-\ANSC BIATHLON 1827|Savo-Karjalan varasto-osagVo poistaminen
9101 |[PR1A 447-9246 |KIVAARI, PIENOIS-\ANSC BIATHLON 1827|Savo-Karjalan varasto-osagVo poistaminen
9101 [PR1A 447-9246 |KIVAARI, PIENOIS-\ANSC BIATHLON 1827|Savo-Karjalan varasto-osagVo poistaminen
9105 |[ROMU  [447-9246 |KIVAARI, PIENOIS-\ANSC BIATHLON 1827|LSHR/Ajoneuvovarikko Vo poistaminen
9105 |ROMU  |448-2117 [KIVAARI, KIIKARI-\762 KIKIV 39 43 LSHR/Ajoneuvovarikko Vo poistaminen
9105 |[ROMU  [448-2117 |KIVAARI, KIIKARI-\762 KIKIV 39 43 LSHR/Ajoneuvovarikko Vo poistaminen
9105 [ROMU  [448-2117 |KIVAARI, KIIKARI-\762 KIKIV 39 43 LSHR/Ajoneuvovarikko Vo poistaminen
9105 |ROMU |451-8479 |RYNNAKKOPANSSARIVAUNU\BMP-1PS |LSHR/Ajoneuvovarikko Vo poistaminen
9101 |PR1A 464-0164 |KIVAARI, PIENOIS-\KRIKO AH Savo-Karjalan varasto-osal|Vo poistaminen
9105 |ROMU |465-2026 |RYNNAKKOKIVAARI\762 RK 54 TAYD LSHR/Ajoneuvovarikko Vo poistaminen
9105 [ROMU [465-2048 |KONEPISTOOLI\900 KP 31 LSHR/Ajoneuvovarikko Vo poistaminen
9105 |ROMU  |465-2071 |KIVAARI\762 KIV 39 LSHR/Ajoneuvovarikko Vo poistaminen
9105 |ROMU |465-2082 |KIVAARI\762 KIV 28 30 LSHR/Ajoneuvovarikko Vo poistaminen

Ote puolustusvoimien asekaluston poistorekisterista
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tojen erottelemista yksittdisten henkiloiden tasolla. Uudistetussa tie-
topyynnossi pyydettiin tietoja henkiloittdin. Viranomainen kieltaytyi
ndin yksityiskohtaisesta luovutuksesta ja edellytti pyynnon jatkokasit-
telyltd lisdselvitystd “tutkimussuunnitelmasta ja tutkimuksen vastuul-
lisesta johtajasta”. Lisaksi pyydettiin selvitysta siitd, voiko tutkimuksen
suorittaa ilman henkil6n yksilointia koskevia tietoja, miten henkilore-
kisteri havitetdan tai siirretddn arkistoivaksi tai sen tiedon muutetaan
muotoon, jossa tiedon kohde ei ole niistd tunnistettavissa.
Opettajien virkarikkeet 2008. Tietopyynnon kohteena olivat Kuo-
pioon kaupungin peruskouluissa ja lukioissa vuonna 2008 tapahtu-
neet virkarikkeet. Aineisto pyydettiin luettelona, josta opettajien hen-
kilotiedot olisi poistettu. Alustavan yhteydenoton perusteella aineis-
to luvattiin lahtokohtaisesti toimittaa. Luovuttamien ei kuitenkaan
onnistunut, koska viranomaisen vastauksen mukaan "Kuopion kou-
lutuspalvelukeskus ei ole ollut osallisena kanteluasioissa, jotka ovat
koskeneet opettajien virkarikkomuksia vuonna 2008”. Viranomainen
ilmoitti samassa yhteydessi, ettei kisittelyn johdosta ei peritd maksua
ja antoi ratkaisustaan oikeaoppisesti myos valitusosoitteen.

Pro gradujen ja viitoskirjojen plagiointi. Opinndytteiden ja viitos-
kirjojen plagiointia koskevan tietopyynnén kohteena oli Helsingin yli-
opisto ja tapauksia pyydettiin vuosilta 2006-2008. Viitoskirjojen pla-
giointitapauksia l6ytyi kolme, joita koskevat tiedekuntien pdatokset
luvattiin lahett4 tietopyytijalle postitse. Yhti pro gradu -tapausta ka-
sittelevin yliopiston konsistorin kokouspdytikirjan osoitettiin 16yty-
vén yliopiston verkkosivuilta. Péytakirjassa oli kisitelty nimettémana
slavistiikan ja baltologian opiskelijan veniliisen kirjallisuuden tutkiel-
maa, joka oli kokonaisuudessaan internetistd kopioitu pedagogisen
yliopiston diplomity6 Vengjilld vuodelta 2001. Opiskelija oli timin
seurauksena erotettu puoleksi vuodeksi yliopistosta.
Hirvieliinonnettomuuksia koskevat tilastot. Tiehallinto toimitti ti-
lastoaineiston 1990- ja 2000-luvuilla tapahtuneiden onnettomuuksien
madristi, syistd ja seurauksista pyytdjin toivomassa sihkoisessd muo-
dossa. Viranomainen oli lisiksi halukas my6s tulkitsemaan tilastoja ja
toimittamaan asiakirjojen taustoja selventavid raportteja. Yhteistyon
aktiivisuuteen lienee vaikuttanut se, ettd tietopyynto tehtiin julkaista-
van lehtijutun aineistoksi. Tiehallinnon kokoamat tiedot pohjautuivat
poliisin tekemiin selvityksiin ja ne oli jo aiemmin liitetty tiehallinnon
vuosittaisiin selvityksiin.

Kasvinsuojeluaineiden kiytt6i koskevat vairinkiytokset. Elintar-
viketurvallisuusvirasto Eviralle osoitettu tietopyynto koski kopioita
kaytosta poistettujen kasvinsuojeluaineiden vaarinkaytoksiin liitty-
vistd asiakirjoista 2004-2008. Eritellysti pyydettiin tietoja kiytetyistd
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laittomista kasvinsuojeluaineiden tehoaineista, kunnista, joissa aineita
kiyttineet tuotantotilat sijaitsivat, ajankohdista, jolloin Evira oli maa-
rannyt aineen poistettavaksi kdytosti ja jolloin tuotantotila on kaytta-
nyt poistettua ainetta sekd viranomaisen toimenpiteist tuotantotilan
kohdalla ja tuotantotilan kasveille. Eviran toimittama aineisto sisélsi
eritellyn vastauksen yhden kasvinsuojeluaineen poistamista koskevas-
ta paatoksestddn, valiaikaista markkinointikieltoa koskevan ratkaisun-
sa seki poliisille asiasta tekeminsi esitutkintapyynnon. Lisdksi Evira
toimitti kaksi saamaansa asiakirjaa kyseisesti tapauksesta [Porin k-
rdjaoikeuden ratkaisun ja Maaseutuelinkeinojen valituslautakunnan
ratkaisun].

Tupakkatuotteiden vihittiismyyntiluvat. Tietopyynnolld haluttiin
selvittdd yritykset, jotka olivat hakeneet Pellon kunnalta vihittiis-
myyntilupaa tupakkatuotteille sekd kunnan luvan myontimisesta ja
valvonnasta perimit maksut. Kunta toimitti ympéristélautakuntansa
poytakirjan koskien maksutaksoja. Vield vireilld olevat 15 lupahake-
musta oli tallennettu luettelona sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvon-
taviraston Valviran verkkosivuilla, joista kunta toimitti erikseen pape-
ritulosteet.

Kaupungin myontimi lainojen takauspaitos. Tietopyynto koski
Kymen Bioenergia Oy:n ja KSS Energia Oy:n biokaasuhankkeiden
lainojen takauspaitostd Kouvolan kaupungilta. Osakeyhti6t ovat kau-
pungin omistuksessa. Kaupunki toimitti takauspaatostd kisitelleen
kaupunginvaltuuston poytikirjan. My6s osakeyhtididen kirje oli val-
tuuston poytakirjan sisddn kirjoitettuna julkinen asiakirja. Poytakir-
jaan ei sisdltynyt erillisid liiteasiakirjoja.

Luvattomat rajaylitykset. Rajavartiolaitokselta pyydettiin luetteloa
kuluvana vuonna tapahtuneista rajoja luvattomista ylityksistd [tapah-
tumien madirit, ajankohdat, ylityspaikat sekd kuvaukset itse tapahtu-
mista]. Viranomainen toimitti [mahdollisesti erikseen tietopyynnén
vastaamiseksi laatimansa] luettelon, josta ilmeni pyydetty tietoaineis-
to eroteltuna maitse, meritse ja ilmateitse tapahtuneiksi ylityksiksi:
havaintojen pdivimiirit, havainnon tehnyt viranomainen [rajavar-
tiosto/merivartiosto] seki tiiviit kuvaukset tapahtumista tyyliin: "2.7.
Pohjois-Karjalan rajavartiosto, havaittu Tohmajirven kunnan Pera-
Muskon alueella kaksi ranskalaista naista, jotka ylittivét rajan Venajille
ja takaisin seka irrottivat Suomen leijona-vaakunat rajamerkeistd.”
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15.3.(LR) Norjalaiset ilmoittivat kolmesta saksalaisesta hiihtajasta
Suomen, Norjan ja Venajan rajan Inarin kunnan Muotkavaaran alu-
eella. Kaksi kiinniotettu Norjassa ja kolmas Suomen puolella.

8.5. (K-SR) Vaalimaan raja-asemalla Suomen Pietarin konsulaatin
tydntekija toi kaksi henkil6a diplomaattiauton takakontissa Vengjalta
Suomeen.

7.6.(K-SR) Nuijamaan partio havaitsi ylitysjaljen Venajalta Suomeen
ja takaisin Lappeenrannan Konnunkylassa.

2.7.(P-KR) Havaittu Tohmajarven kunnan Pera-Muskon alueella kak-
si ranskalaista naista, jotka ylittivat rajan Ven3ajalle ja takaisin seka
irrottivat Suomen leijona-vaakunat rajamerkeista.

13.7.(SLMV) Saksalainen purjevene ylitti aluevesirajan laivaluvasta
poiketen. Alus ilmoitti omaavansa diplomaattistatuksen, tarkastettu
- ei omaa statusta. Opastettu alusta ottamaan luotsi Helsinkiin tul-
taessa.

6.8.(SLMV) Havaittu alus, joka ylitti sisaisen aluevesirajan kaksi ker-
taa. Venalaisen purjeveneen kapteenia ohjattu kuinka maahantulon
tulisi tapahtua.

19.9.(K-SR) Havaittu Vaalimaan raja-aseman alueella henkilon ylitys
Vengjaltd Suomeen. Kiinniotettu yksi uzbekistanilainen mieshenkild.
21.9.(SLMV) Haminan poliisi ilmoitti saaneensa tiedon kolmesta
intialaisesta salamatkustajasta kauppa-alus KRAFTCA:sta, joka oli
tulossa Haminan satamaan.

Ote Rajavartiolaitoksen raportoimista rajatapahtumista vuonna
2009. Tapahtumia tilastoidaan seuraavasti: henkild, ilma-alus, helikop-
teri, aluksen kauttakulku, huvialus kdymatta rajatarkastuksessa seka
salamatkustaja

Aineistojen maksuongelmat

Viranomaiset ilmoittivat saamiensa tietopyyntojen tiedonhankintaan
ja aineistojen luovuttamiseen liittyvit tyokustannukset padsidntoisesti
tuntiveloituspohjaisina erityistehtivind” Joissakin tapauksissa viran-
omainen ilmoitti erikseen luovutusta varten valmistelemansa aineiston
kustannuksiksi pelkin tuntiveloitushinnan ilman arviota aineiston luo-
vuttamisen aiheuttamista tyotunneista. Samassa yhteydessa tiedusteltiin
kuitenkin innokkaasti my6s laskutusosoitetta.

Tiedonpyytdjian ei kuitenkaan valttimattd ollut mahdollista saada
etukiteen kuvausta aineiston rakenteesta tai tietosisallosta, eika han tasta
syysta olisi voinut myoskddn aina arvioida, olisiko viranomaisen tarjo-
ama aineisto juuri sitd mitd hén etsi suhteessa kopioinnista aiheutuviin
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kustannuksiin. Joidenkin tietopyyntojen kohdalla kopioitava paperima-
teriaali saattoi olla useita kymmenia mapillisia.

Elintarvikkeiden tuotevalvonnassa havaitut ongelmat. Tietopyyn-
non kohteena olivat Kuopion kaupungin ympiristoterveystoimiston
elintarviketarkastuksissa 2008 havaitsemat rikkeet, niiden kohteet ja
rikkeistd seuranneet jatkotoimet elintarvikemyymal6iden tuotevalvon-
nassa. Tapauksista oli laadittu tarkastuspoytikirjat, mutta niiden etsimi-
nen olisi edellyttinyt koko kohdekortiston ja asiakirjojen lapikdymisti,
mikali niistd olisi haluttu poimia tarkastuksilla havaitut puutteet. Paperi-
muotoisen aineiston lunastusmaksu olisi kohonnut lihes 2000 euroon.
Virkamiesten ulkomaanmatkakustannukset Oulun kaupungin
keskushallinnossa. Matkamiaraykset ja matkoista tehdyt matkarapor-
tit olivat julkisia asiakirjoja. Tietopyynnon toteuttaminen olisi kuiten-
kin edellyttinyt matkustuspditosten poimimista kisity6na ja kirjanpi-
toraporttien analysointia. Pelkdstddn keskushallinnon osalta tima olisi
vaatinut viranomaisen mukaan 5-8 henkil6n viikkotyon. Tarkempaa
kustannuslaskelmaa ei erikseen tehdyisti pyynnoéistd huolimatta kui-
tenkaan saatu. Kaupungin keskushallinnossa neljin eri ryhmin sihteerit
valmistelevat matkustuspditokset ja niiden kustannukset 16ytyvit 2-3
tililta. Viranomainen kertoi, ettd matkaraportti tehddin noin puolesta
matkoista ja aina kun matkan tarkoituksena tai pddmaarind on johonkin
neuvotteluun osallistuminen. Tehtyjen virkamatkojen maardi ei osattu
arvioida.

Kustannukset jdivit epamaariisiksi varsinkin tapauksissa, joissa pyy-
detty aineisto olisi pitinyt poimia viranomaisen sihkoisistd rekiste-
reistd. Erds viranomaisista totesikin yhden tietopyynnon kohdalla, ettd
“hintaa enlihde arvioimaan, mutta ihan halpaa tuo it-talojen ty6 ei ole.”
Tietojen kerddmiseen kuluvaksi ilmoitettu pitka aika ja tiedonkeruun
maksullisuus saattavat kielid viranomaisten halusta olla luovuttamatta
tietoja suoralta kadelta.

Viranhaltijaa koskeva esitutkinta-aineisto. Espoon kaupungilta
pyydettiin sihkoisessd muodossa "koko se aineisto, jonka kaupunki
oli toimittanut poliisille koskien Olavi Loukon [Espoon kaupungin
teknisen toimen johtajan] esitutkintaa”. Kyse oli julkisuudessa olleesta
KRP:n tekemasti tutkinnasta, joka oli kdynnistynyt jo tammikuussa
2009, mutta oli tietopyynnén tekemisen aikana marraskuussa 2009
vield kesken. Alkuepirointinsa jalkeen Espoo oli valmis luovuttamaan
kaiken poliisille asiassa toimittamansa aineiston. Ongelmana luovut-
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tamiselle oli kuitenkin se, ettd paperimuotoista aineistoa oli ryhdytty
erikseen skannaamaan ilman etti tietopyytajalld oli ehtinyt syntyd ko-
konaiskdsitysti aineiston sisdllosta tai luovuttamisen kustannuksista.
Muistitikulle tallennetulle aineistolle olisi tullut hintaa 108,87 euroa.
Asiakirjojen otsikoiden kertominenkaan ei tismentinyt merkittavim-
min pyydetyn aineiston sisiltoja. Tietopyytdjan erikseen tekemdin
tiedusteluun mahdollisuudesta tutustua aineistoon viranomaisen luo-
na ei vastattu.

Aineistojen merkitys

Journalismin yksi tirkeimpia tehtavid on viranomaistoiminnan valvon-
ta ja asianmukaisuuden arviointi. Tama kuitenkin edellyttdd journalis-
teilta mahdollisimman tarkkoja ja yksityiskohtaisia tietoja viranomais-
ten suunnitelmista, tulkinnoista ja tehtyjen ratkaisujen perusteista.
Toimitustyotd helpottaa viranomaisten velvoite dokumentoida toi-
mintojaan ja kisittelemidin asioita erimuotoisiin aineistoihin.

Viranomaisaineistojen “journalistista kestivyyttd” lisid tietojen
sailyvyys. Esimerkiksi asiakirjat eivit unohda tai muuta mieltdin ajan
kuluessa. Lisaksi ne laaditaan usein samanaikaisesti kerrottujen tapah-
tumien kanssa (muistiot, pdytikirjat) eikd kaikkea niihin tallennettua
tietoa ole luotu tarkoitushakuisesti (itselle myonteistd) mediajulki-
suutta varten. Sama tieto saa olla useammassa kuin yhdessa paikassa
tai asiakirja, ja tieto saattaa viitata muihin aineistoihin. Tiedon iki ei
ole arkistoinnin kautta sinillddn ongelma tiedon kiytoélle. Tieto voi
olla my6s hyvinkin yksityiskohtaista. Toisaalta aineistot eivit aina ole
sisillollisesti kattavia, eikd kisiteltyja asioita esitetd valttamittd niiden
oikeilla nimilla. Journalisteille on tirkeda pystya arvioimaan myos do-
kumentin laatijan omia kytkoksid kerrottuihin asioihin ja ylipaitain
kykya ja mahdollisuutta laatia tarkastelevana oleva aineisto.

Tieto onkin viranomaiselle olennainen osa oman toiminnan suun-
nittelua ja pdatoksentekoa. Jos toimittajat eivit ymmirrd, kuinka viran-
omaiset ja viranhaltijat hyodyntavit keraavit ja tallentavat tietoja, heil-
l4 ei voi olla kovinkaan kattavaa ymmarrysta siitd, mitd viranomaiset te-
kevit ja miksi. Vastaavasti mitd enemman journalisteilla on hallussaan
samaa tietoa kuin niiden pohjalta paitoksia tekevilld viranomaisilla it-
selldén, sitd paremmat mahdollisuudet heilld on valvoa viranomaisten
toimintoja ja niiden asianmukaisuutta.
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Merkityksestddn huolimatta viranomaisaineistot ovat jianeet hen-
kilolahteiden kadyton varjoon journalistisessa tiedonhankinnassa.
Haastateltavien kertomia tietoja, muistikuvia, tulkintoja, kasityksid
ja mielipiteitd hyodynnetdin jutuissa runsaasti. Tama tapahtuu usein
myos kritiikittomasti, vaikka kerrotut asiat voivat olla enemman tai vi-
hemmin paikkansapitimattomia.

Osa viranomaisen tekemisté ratkaisuista on satunnaisia, ja ne tois-
tuvat vain kerran tai hyvin harvoin. Osa toiminnoista, kuten valvonta,
voi kuitenkin olla hyvinkin sadnnollisesti tapahtuvaa. Timéntapaisten
ratkaisuja kohdalla olennaista onkin niiden mahdollisimman kokonais-
valtainen seuranta. Piddtosten sarjan selvittiminen yksittdisten ratkai-
sujen sijaan antaa kokonaisvaltaisemman ja tarkemman kuvan viran-
omaisten toimintatavoista ja toimintapolitiikasta. Tama edellyttas, ettd
viranomaisille tehtdvien tietopyyntojen kohteina on yksittdisten asia-
kirjojen tai tapahtumien sijasta niistd koostuva luettelo tai rekisteri.

Viranomaisten valvonnalle jdi aukkoja jos journalistit jattaytyvit
viranomaisten itsensd, omista toiminnoistaan laatimien tiedotteiden
tai yhteenvetojen varaan sen sijaan ettd he paasisivit kisiksi ndiden
taustalla olevaan “raakadataan”. Journalistien pitéisikin suhtautua vi-
ranomaisten tiedottamiseen nykyistd kriittisemmin. Tiedottaminen
on sisélloltdan puutteellista, kun kaikesta ei ole velvoitetta tiedottaa,
vaan tiedotusaineiston tuottamista sditelee pitkilti viranomaisten oma
arvio toimintansa yleisestd merkityksest ja sitd koskevasta tiedontar-
peesta. Paitsi ettd tiedottamiseen pohjautuva journalistinen raportointi
viranomaistoiminnasta on riittimitonts, se voi olla my6s virheellisesti
kohdistunutta.

Tiivistelma tuloksista

Terveys ja sosiaaliala

Tarjouskilpailuasiakirjat koskien vaikeavammaisten yksilollistd kun-
toutusta jarjestivid kuntoutuskeskuksia (Kela). Hankintapaillikkd vasta-
si, ettd vain lista valituista palveluntuottajista on toimitettavissa sahkopostitse
ja muuta pyydettyd aineistoa on 31 mapillista. Hin ehdotti tietopyynnon
rajaamista koskemaan esimerkiksi yhti palveluntuottajaa, jolloin kopioitavia
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mappeja olisi endd noin 10. Vastauksen mukana oli hinnasto kopioinnille ja
pyynto toimittaa laskutusosoite.

Sosiaalilautakuntien vahvistamien sopimusten miiri koskien yksin-
huoltajuuden jakautumista isien ja ditien kesken Suomen kunnissa
(Lapsiasiavaltuutettu). Lapsiasiavaltuutetulle lihetettyyn pyyntdén vastasi
lakimies vasta kolmen viikon kuluttua toteamalla, ettd heilld ei ole pyydet-
tyd aineistoa. Vastauksessa kuitenkin annettiin tietoa yksinhuoltajuuteen
liittyvastd paatosprosessista ja tarjouduttiin valittiméan tietopyynto edelleen
Tilastokeskukseen ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitokseen. Tilastokeskuk-
sen vastauksen mukaan heilld oli pyydetty tieto, mutta sen muokkaaminen
tilastoksi oli maksullista. Tilastokeskus kuitenkin avusti tietojen pyytdjaa loy-
taimdin THL:n internet-sivuilta “Lapsen elatus ja huolto” -aineiston. Siitd ei
kuitenkaan 16ytynyt kaikkia pyydettyja tietoja. THL ei vastannut tietopyyn-
to0n, joten tietopyyntd uusittiin. THL:n tutkija lahetti pyydetyt tiedot heti
seuraavana paivana.

Vuonna 2008 tapahtuneet kaksossynnytykset Jyvaskylassa (Viestorekis-
terikeskus). Palvelupiillikké vaikutti drtyneelti tietojen pyytijin kerrottua,
ettd pyydettyja tietoja sindllddn ei kdytetd tutkimukseen. Muutaman paivin
kuluttua saapui lyhyt vastaus: “En pysty vastaamaan tietopyynt66si”. Kun tie-
topyynnon tekijd ilmoitti tekevinsi raportin, jossa arvioidaan viranomaisen
kiyttaytymistd ja tietopyynnon tekijin avustamista, palvelupdallikko ldhetti
kaksisivuisen vastauksen, jossa hin mm. kertoi, ettd pyydettyd aineistoa ei ole
olemassa ja ettd viestotietojirjestelmiin ei voida soveltaa “julkisuuslaissa tar-
koitettuja sddnnoksid, jotka koskevat viranomaisen asiakirjoja”. Pyydettiessa
maksullinen tilasto kuitenkin toimitettaisiin heti, mikali esiintymia olisi yli
viisi, jotta henkildiden yksityisyyden suojaa ei loukattaisi. Lisdksi han kertoi
avuliaasti viestorekisterikeskuksen sdannoéllisesti tuottamista tilastoita, joi-
ta on saatavissa heidin internet-sivuillaan. Maksun méaristi tiedusteltaessa
vastattiin, ettd miniveloitus on 600 euroa tai hyvin helposta tilastosta pelkki
toimitusmaksu 250 euroa. Jatkopyynnéssi tiedusteltiin viestorekisterikes-
kuksen tietojen julkisuudesta ja tietojen luovuttamisesta. Kysymyksiin vasta-
sivat yksityiskohtaisesti neuvontalakimies ja palvelupaillikkd. Tietopyynnén
tiedot kuuluivat viestotietolain piiriin, joka ensisijaisena syrjayttaa julkisuus-
lain sddnnokset. Palvelupaillikké mys avusti tiedustelemaan asiasta Tilasto-
keskukselta tai Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselta (THL). Selvisikin, etti
pyydetyn kaltainen tilasto on saatavissa THL:1ta.

Laikarikdayntien miiri Keuruun varuskunnan Pioneerirykmentin Suo-
jelukomppanian varusmiesten saapumiserin 1/08 osalta puolen vuoden
aikana (Puolustusvoimat). Puhelinkeskustelussa Sotilasliiketieteen keskuk-
sen paallikon selvisi, ettd asiasta tiedottaa ylempi johto ja ellei pyydettya tilas-
toa ole valmiina, sen toimittaminen on maksullista. Tietopyynté kehotettiin
lahettdimain sotilasladketieteen arkistoon. Ylilddkari vastasi kahden viikon
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kuluttua kertoen sotilaiden ensi- ja uusintakdyntien sekd saapumistarkastus-
ten maaran. Jatkopyynnolld pyydetdin rekisterid, josta selvidisi varusmiesten
henkilotiedot ja tehtyjen tutkimusten aihe. Viikon kuluttua saapuu kielteinen
vastaus, jossa tietojen salaus on perusteltu julkisuuslain 24§ 25 momentin
mukaan eli sosiaalihuollon asiakkaan saama palvelu, terveydentila ja tervey-
denhuollon palvelutiedot ovat salassa pidettavii.

Valitukset kunnan liikiripalveluista 2007 ja 2008 (Toholammin kunta).
Usean mutkan kautta tietopyynnon kohteeksi méarittyi kunnanjohtaja. Kun
tietopyyntdon ei vastattu viikon kuluessa, asiaa tiedusteltiin uudestaan. Kun-
nanjohtaja kertoi vilittineensi tietopyynnon edelleen kunnan toimistosih-
teerille, joka ldhetti samalla viikolla yhden kunnanhallituksen paitsotteen
tehdystd valituksesta. Kun varmistettiin, ettd valituksia oli todellakin tehty
vain yksi, kunnanjohtaja kertoi, ettd epavirallista palautetta oli tullut "pilvin
pimein’, mutta virallisia vain tima yksi. Lisdksi han opasti tietojen pyytdjad,
ettd hoitovirhe-epdilyjd koskevat valitukset ohjautuva johtavan ladkarin tai
potilasasiamiehen kautta Valviralle.

Vuonna 2008 tapahtuneet hoitovirheet (Keski-Suomen sairaanhoitopiiri).
Potilasasiamies ohjasi Potilasvakuutuskeskuksen internet-sivuille, jotka eivit
sisiltineet toivottuja tietoja. Uuden yhteydenoton jilkeen potilasasiamies
kehotti lihettaimain sihkopostia yliladkirille. Vastauksena saapui sahkoposti:
“Viestisi poistettiin sitd lukematta.” Tietopyyntdon ei saatu muuta vastausta.

Kotihoitoasiakkaille suunnatun ateriapalvelun viimeisimmit kilpailu-
tustiedot (Helsingin kaupunki) Tietojen pyytajilti tiedusteltiin mité yritys-
td hin edustaa ja toimitettiin samana pdivind oikean henkilon yhteystiedot.
Seuraavana pdivind saadussa vastauksessa olivat tarjouspyynto ja sen vaati-
mukset sekd taulukkovertailu tarjouksista pisteytyksineen. Tehdyt sopimuk-
set eivit olleet sahkoisessd muodossa, joten niiden lihettiminen ei ollut mah-
dollista.

Sallan kunnassa tapahtuneiden itsemurhien tutkintaraportit (Sallan po-
liisilaitos). Puhelimitse tavoitettu poliisin tutkija kertoi, ettd itsemurhien
kuolinsyytutkimus on julkinen vain ldhiomaisille. Tietopyyntod muotoiltiin
puhelussa saatujen tietojen perusteella. Kielteinen, valituskelpoinen vastaus
saapui kahden viikon mairdajassa. Tutkintaraportteja, syntymavuosia, kodin
postinumeroaluetta ja itsemurhapdivimdarda koskevat tiedot olivat salassa
pidettavid kuolemansyyn selvittimistd koskevan lain perusteella. Vain luku-
mairad koskeva tieto oli julkista luovutettavaksi.

Tupakan vihittiismyyntiluvat (Pellon kunta). Tietopyyntd ohjautui toi-
mistosihteerin ja arkistonhoitajan kautta terveystarkastajalle, joka tiedusteli
useaan otteeseen yksityiskohtia tietopyynndsti. Puhelun lopuksi hin neuvoi,
ettd hin voi tulostaa pyydetyt tiedot Valviran internet-sivuilta. Virallisen tie-
topyynnon jilkeen terveystarkastaja tiedusteli lahetysosoitetta, silld tietoja ei
pystytty lahettiméin sihkoisesti. Kirjeitse saapuivat listaus vahittaismyynti-
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lupaa hakeneista yrityksistd sekd kunnan ympiristélautakunnan péytakirja
vihittdismyyntilupien ja maksutavan hyviksymiseen liittyen.

Piitos diabetespotilaiden insuliinikynien neulojen valinnasta (Helsin-
gin terveysvirasto). Viraston tiedottaja ei vastannut hinelle osoitettuun tie-
topyyntoon, joten asian etenemisestd tiedusteltiin viestintapaillikoltd, joka
pahoitteli seuraavana pdivind vastauksen viivistymisti ja kertoi muutaman
henkilon yhteystiedot. Tietopyynto lahetettiin hankintapallikolle, joka siirsi
asian edelleen Helsingin kaupungin hankintakeskukselle ja vilitti keskuksen
yhteystiedot. Hankintakeskus vastasi seuraavana piivina ja ldhetti pyydetyt
asiakirjat.

Omaishoitajien lakisditeisten vapaapiivien toteutuminen 2007-2008
(Helsingin kaupungin sosiaalivirasto). Viestintipéillikon eteenpiin siirtima
tietopyynté pdityi neljan eri henkilon kautta oikealle ihmiselle, joka vastasi
lahettdmalla tilastotiedot omaishoitajien vapaapaivioikeuksista ja kiytetyis-
td vapaapdivistd. Haneltd pyydettiin tarkennusta tietoa hoidon pituudesta,
sukupuolesta ja yksilokohtaisesta listauksesta. Seuraavana pdiviana toimite-
tussa vastauksessa ilmoitettiin, ettd tallaista tilastoa ei ole olemassa, vaan tyo
jouduttaisiin tekemdidn manuaalisesti. Kestoksi arvioitiin pari tyopdivaa, tyo
jouduttaisiin tilaamaan ulkopuoliselta toimittajalta ja se olisi maksullista. Ko-
konaiskustannusten maaristi ei osattu antaa arvioita.

Kaupungin omistamissa kiinteistoissi todetut sisiilmaongelmat viimei-
sen kolmen vuoden ajalta (Jyviskylin kaupungin Tilapalvelu). Kiinteists-
paillikko tiedusteli heti tiedon kayttotarkoitusta. Tamén jilkeen hin kertoi,
ettd tietoja ei ole valmiina tietokantana, vaan asiaa hoidetaan sisdilmastotyo-
ryhmaissi, jonka poytakirjat ovat paperimuodossa. Virallisen tietopyynnén
jilkeen toimitettiin kaupungin kiinteistoluettelo ja tieto, ettd poytakirjoihin
voi kiydi tutustumassa tilapalveluissa. Kolmen vuoden tietojen etsimiseen
ei tilapalveluilla kerrottu olevan resursseja, mutta kiinteistopaillikko ehdot-
ti, ettd voitaisiin tehdi otos yhden rakennuksen kohdalta. Lisiksi hin kertoi,
ettd kuluvana vuonna oli otettu kdytto6n uusi huoltokirjaohjelma, johon oli
rekisterdity kiinteistokohtaisia tutkimuksia ja toimenpiteiti. Ohjelmassa oli
kuitenkin vasta muutama kohde. Jatkopyynnolld pyydettiin otetta huoltokir-
jaohjelmasta, joka toimitettiin samana paivina.

Terveyspalveluhankkeen (KoTePa-hanke) valmistelutilanne (Kouvolan
kaupunki). Kahden viikon kuluttua lahetetyssi vastauksessa kerrottiin, ettd
hankkeen yleiskuvaus 16ytyy hankkeen julkisilta internet-sivuilta. Valmiste-
luun liittyvit tiedot olisivat nahtavissi kayttijatunnuksella, joka tietojen pyy-
tajalle luvattiin. Tama tieto liittyi keskeneriisiin, valmistelussa oleviin asioi-
hin, joista ei tiedoteta yleisesti.
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Liikenne

Junien myohistelysti johtuneiden korvausvaatimusten miiri ja -sum-
mat vuodelta 2008 (VR). VR:n yhteyskeskuksen paillikkd soitti samana
péivini ja keskusteli tietopyynnostd. Tarkemman tietopyynnon jilkeen VR
kuitenkin kahden piivin kuluttua kieltiytyi luovuttamasta tietoja, koska ei
ole viranomainen. P4illikko ohjasi tutustumaan VR:n internet-sivuihin, joil-
ta mitd4n toivotuista tiedoista ei kuitenkaan loytynyt.

Tiedot Helsingin, Vantaan ja Espoon katsastusasemien valvonnasta vuo-
delta 2008 (Autorekisterikeskus). Puhelimitse saatiin selville kenelle viralli-
nen tietopyynto tulisi lahettdd. Seuraavana paivani saapui vastaus, jossa ker-
rottiin tietojen olevan paperiarkistossa seki kopiointihinnasto. Jatkokyselyssa
pyydettiin vastausta siihen, voiko paperiarkistoon tutustua itse, miti tietoa
pyydetysti aiheesta tarkalleen ottaen on olemassa, onko se kokonaisuudes-
saan julkista sekd kuinka paljon kopioitavaa kertyisi. Vastaus saapui saman
vuorokauden kuluessa ja siini vastattiin kaikkiin kysymyksiin. Tutustuminen
on mahdollista ennakkoon sopimalla, valvontatarkastuspéytakirjojen lisaksi
kiytettivissd on huomautuksia, varoituksia ja toimiluvan peruutuksia koske-
via pditoksid, mutta ei yhteenvetotietoja. Aineistosta poistetaan henkil6tie-
dot. Kopioitavaa aineistoa arvioitiin kertyvin 50-100 arkkia.

Tiedot vuosina 2008 ja 2009 tehdyisti siviililevonasemien matkustaja-
ja matkatavaratarkastuksista (Finavia).Finavia toimitti kahden viikon mai-
rdajassa tilaston Helsinki-Vantaan turvatarkastuksista. Vastauksen mukaan
muilla asemilla ei ole kiytdssd vastaavaa jarjestelmid, minka vuoksi tietojen
kerdaminen olisi "erityisen aikaa vievai ja hankalaa” Vastauksessa annettiin
myos yhteystiedot lisdtietojen pyytimistd varten. Tilastosta eivit ilmenneet
kaikki tietopyynnossi tiedustellut tiedot ja siind oli kiytetty lyhenteits, jotka
eivit olleet ymmarrettavissi ilman, ettd niiden merkitys olisi selitetty.
Tieosuuksien valvontakamerat ja niisti kirjoitettavat ylinopeussakot
seki tiedot tieosuudesta ja valvontakamerasta, josta kirjoitetaan eniten
sakkoja (Sisdasiainministerion poliisiosasto). Sisdasianministerion vaihtees-
ta annettiin puhelinnumero, joka kuitenkaan ei ollut toiminnassa. Internet-si-
vuilta etsittiin tiedottajan yhteystiedot. Hin neuvoi eteenpiin poliisiosaston
ylikomisarion puheille. Ylikomisariolle ei yhdistetty puheluja useista pyyn-
noistd huolimatta, vaan kehotettiin lihettiméain sihkopostia. Sahkopostil-
la tehtyyn tietopyyntoon ei vastattu kahden viikon kuluessa, jonka jilkeen
ylikomisario saatiin puhelimitse kiinni. Han valitteli sihkopostijarjestelmén
ongelmia ja pyysi ldhettimaan tietopyynnon uudelleen. Puhelimessa sovit-
tiin, ettd viranomainen toimittaa vain maksuttoman aineiston. Poliisiosasto
toimitti excel-taulukon automaattisesta liikennevalvonnasta koko maan osal-
ta vuodelta 2009. Taulukosta eivit selvinneet sakkojen euromairit tai eniten
sakkoja tuottavasta tieosuudesta tai kamerasta. Nami tiedot olisivat olleet
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maksullisena saatavissa.

VR:n korjausty6t ja niisti aiheutuneet aikataulumuutokset vuonna
2009 (VR). Tietopyynndn toteuttaminen osoittautui tydladksi. VR:Itd ei
pyydettyji tietoja ensi kontaktin mukaan ollut, vaan pyytdja ohjattiin edel-
leen Ratahallintokeskukseen. Ensimmdiselld henkilolld ei ollut tarjota mi-
tadn aiheeseen liittyvdd, vaan hin ohjasi pyytijan edelleen toiselle henkilolle.
Toinen henkil6 arveli, ettd “sinulla tulee kylld olemaan helvetillinen kierros
timén tietopyynnon kanssa”. Hin ohjasi pyytdjan edelleen liikenndinnistd
vastaavan henkilon juttusille, mutta tismensi ottamaan uudelleen yhteyttd
hineen, ellei asia etenisi. Kolmas henkil® ei osannut auttaa, vaan ohjasi edel-
leen ottamaan yhteyttd sihkopostitse neljanteen henkil66n. Kun vastausta
ei kuulunut, asiasta tiedusteltiin puhelimitse. Puhelimessa kerrottiin, ettd
tietopyyntod oli pohdittu johtoryhmii my6ten, mutta pyydettyd aineistoa ei
sellaisenaan ollut olemassakaan. Tilalle tarjottiin “Liikenteeseen vaikuttava
ratatyGluettelo” —nimistd aineistoa. Aineisto ei kuitenkaan vastannut tieto-
pyyntod. Ratahallintokeskukselta selitettiin, ettd heilld kirjataan ratatyét ja
aikataulumuutoksia koskevat tiedot 16ytyvit VR:1td. Asiaa luvattiin selvittdd
edelleen. Uusi vastaus saapui kahden pdivin kuluttua. Siind toimitettiin kat-
tavasti tietoja VR:n ja Ratahallintokeskuksen tietopyyntoon liittyvésta toi-
minnasta ja viranomaisen kiytettavissi olevat tilastotiedot asiaan liittyen. Ne
eivat vastanneet taysin tietopyyntoa, mutta tietopyynnon esittdjaa pyrittiin
palvelemaan mahdollisimman hyvin.

Matkustajajunien myohistymiset ja onnettomuudet ja niistd maksetut
korvaukset (Ratahallintokeskus). Kirjaamo lihetti tietopyynnén erillisen
pyynnon jilkeen eteenpdin turvallisuuspiallikolle viikon kuluttua. Ylitar-
kastaja otti yhteyttd kahden paivin kuluttua ja kertoi junien seurantajérjes-
telmastd, johon tallennetaan tiedot junien kulkutiedoista ja myohastymisten
syistd. Vastauksen liitteend oli linkki “Tasmallisyyden vuosiraportti 2008
aineistoon. Ylitarkastaja kertoi, ettdi RHK korvaa radanhoidosta johtuneet
my6histymiset VR:lle ja VR maksaa vahingonkorvaukset matkustajille. Jat-
kopyynnolld tiedusteltiin rekisterimuotoista raakadataa ko. asiasta seki tietoa
RHK:n maksamista korvauksista. Ylitarkastajan vastaus viivistyi hinen pois-
saolonsa vuoksi. Hin kertoi raakadatan olevan julkista junien kulkutietojen
osalta, mutta ei yksittdisten junien myohastymissyiden osalta, koska tiedot
ovat “tarkastamatonta dataa viranomaisten sisdistd tiedonhakua varten” Li-
saksi hin kertoi kuinka paljon vuoden 2009 kuluessa oli maksettu korvauksia
VR:lle radanpidosta johtuvista syista.

Junien myo6histymisen vuoksi maksetut korvaukset (Ratahallintokes-
kus). Ylitarkastaja kertoi, ettd RHK korvaa radanhoidosta johtuneet myéhis-
tymiset VR:lle eikd pidd kirjaa matkustajille maksetuista vahingonkorvauk-
sista. Tietopyynto rajattiin koskemaan niiti tietoja viideltd viime vuodelta.
Pyydetyt tiedot toimitettiin viikon kuluessa. Jatkopyynnolld pyydettiin kor-
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vaussummien ja syiden tapauskohtaista erottelua. Vastauksessa kerrottiin,
ettda RHK:1la ei ole “sellaista valitontd sihkoistd rekisteriaineistoa, joka voitai-
siin luovuttaa eteenpiin” Kieltdytymistd ei perusteltu muutoin. Vastauksen
liitteend oli kuitenkin taulukko, josta selvisi pyydetyt tiedot syyskuun 2009
osalta. Jos vastaavat tiedot toimitettaisiin viideltd viime vuodelta, niiden
koostaminen veisi noin 15 ty6tuntia, joka laskutettaisiin erikseen.
Hirvieldiinonnettomuuksia koskevat tilastot 1990- ja 2000-luvuilta ( Tie-
hallinto). Tietopyyntoa tehtiessi kerrottiin, etti tiedot tulevat journalistisiin
tarkoituksiin. Tiehallinto toimitti pyydetyt tiedot jopa pidemmailtd kuin pyy-
detyltd aikavililta. Tietohallinto kokosi tilastot yhteen vertailun mahdollista-
miseksi, eikd pyytanyt tistd mitddn maksua.

Suomen rajojen luvattomat ylitykset vuonna 2009 (Rajavartiolaitos).
Rajavartiolaitoksen informaatikko ohjasi aluksi ottamaan yhteytta Tilasto-
keskukseen tai Maahanmuuttovirastoon. Kirjallinen tietopyynt6 ilmoitettiin
vastaanotetuksi ja kun tietopyynndsti tiedusteltiin uudelleen kahden viikon
kuluttua, saatiin Rajavartiolaitokselta saatiin pyydetyt tiedot samana piiva-
na.

Keski-Suomessa vuonna 2007 tapahtuneista tulvavahingoista tehdyt
korvaushakemukset ja paitokset tulvavahinkojen korvaamisesta (Kes-
ki-Suomen ympiristokeskus). Erikoissuunnittelija pyysi lihettimain viral-
lisen tietopyynnon. Sama henkil6 vastasi tietopyyntoon yli kahden viikon
kuluttua, ettd korvaushakemukset hyviksyy maaseutuvirasto ja maksatuksen
hoitaa kunnan maaseutuelinkeinoviranomainen ja kehotti kddntymain maa-
seutuviraston puoleen. Vastauksen mukaan maaseutuvirasto pitdd tulvava-
hinkokorvausrekisterii.

Varusmiesten palveluksen keskeyttimiset puolustusvoimissa vuonna
2008. (Puolustusvoimat) Tiedottaja kertoi puhelimessa, ettd hinelld oli juuri
tyon alla tuore vuoden 2009 tiedosto varusmiesten terveydentilasta ja kes-
keyttamisisti, ja sen luovuttamisesta sovittiin samalla. Lahetetty aineisto si-
salsi kaikki tietopyynndssa toivotut tiedot.

Puolustusvoimien vuonna 2008 hankkima ja kiytosti poistama kalusto
(Maavoimien Materiaalilaitoksen esikunta). Tiedotuspallikké kysyi seuraa-
vana pdivini tietojen kayttotarkoitusta ja ilmoitti valittineensd sen eteenpdin.
Lisdksi pyydettiin tarkennusta tietopyyntoon siltd osin toivotaanko tietoa
myymalld poistetusta kalustosta, aseyksikoittdin vai asejirjestelmittdin vai
milld tavoin rajaten. Pyydetylld tavalla rajatut tiedot lihetettiin vajaan kuu-
kauden kuluessa.

Olkiluoto 3:n valvonta-aineisto (Siteilyturvakeskus). Lakimies lihetti vas-
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tauksen kahden viikon kuluessa. Aineiston kerrottiin sisaltavan yli 20.000 do-
kumenttia, jotka sisdltavit mahdollisesti salassa pidettivdd aineistoa, minka
vuoksi ne olisi kiytavd yksitellen lavitse. Tietojen pyytdjille tarjottiin apua
tietopyynnon rajaamiseksi sekd STUK:in verkkosivuilla olevaa, aiheeseen
liittyvaa valmista aineistoa.

Jyviskylin taidemuseon taidehankinnat 2007 (Jyviskylin kaupungin
kulttuuri-, liikunta- ja nuorisopalvelut). Museotoimenjohtaja lihetti kahden
viikon kuluessa excel-tiedoston Jyviskylin kaupungin taidekokoelman tai-
dehankinnoista vuodelta 2007. Vastauksesta puuttuivat pyydetyt erityispe-
rustelut yksittiisille taidehankinnoille ja teoksien sijoituspaikat. Jatkotiedus-
teluun puuttuvista asioista vastattiin seuraavana piivani, ettd vuonna 2007
ei ollut hankittu erityisen arvokkaita teoksia, joten erityisperusteita ei ollut
kaytetty. Teosten sijoituspaikkoja ei turvallisuussyistd luovutettu samanaikai-
sesti hintatietojen kanssa.

Kaupungin vuoden 2008 koiraveron maksetut ja maksamatta jiineet
maksut seki ulosmittaukset (Helsingin kaupungin taloushallintopalvelu).
Osastopaillikko vastasi tietopyynt6on vasta kahden muistutuksen jilkeen,
ettd asian juridinen ja tekninen selvittely oli kesken ja heilla oli kiire muuton
vuoksi. Kahden viikon kuluttua tietopyynndsti osastopaillikko ilmoitti, ettd
reskontratietoja ei oltu saatu muunnettua sihkoiseen muotoon tuntikausien
yrittimisestd huolimatta. Liitetiedostona ldhetettiin koiraverojen ja erdinty-
neiden verojen madrit. Jatkopyynndssi tiedusteltiin onko tietoihin mahdol-
lista tutustua paikan paalld tai jos tiedot toimitettaisiin paperisessa muodossa
sekd hintoja kopioinnille. Samana piivind saapuneessa vastauksessa ker-
rottiin, ettd paikan péille saapuminen ei ratkaise ongelmaa, koska salattavia
henkil6tietoja ei voitaisi poistaa tietokoneen naytoltd. Paperisessa muodos-
sa olevista 1900- ja 1600-sivuisista raporteista pitdisi henkilotiedot poistaa
yliviivaamalla. Viranomaisen tekemdni tyo ei olisi maksullista, mutta ulko-
puolisen tekemina tyostd laskutettaisiin. Kuukauden kuluttua alkuperiisesti
pyynnosti toimitettiin excel-tiedosto reskontrasta, josta puuttuivat postinu-
merot ja koirien rotutiedot. Alkuperiisen tietopyynnén mukainen tiedosto
olisi jouduttu teettimian ulkopuolisella asiantuntijalla maksullisena.
Talous- ja strategiapalvelun henkilostén ulkomaan matkojen matka-
laskut ja -raportit (Kuopion kaupunki).Kaupungin lakimies vastasi tieto-
pyyntoon kahden pdivin kuluttua, ettd aineisto on tilattu ja hin arvioisi sen
julkisuuden. Tietopyynnén mukaiset matkalaskut kymmenestd eri matkasta
toimitettiin lain sdatimassd kahden viikon miariajassa. Matkaraportteja ai-
neistossa ei ollut, eikd my6skddn mainintaa siitd, miksi ne oli jitetty pois tai
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eiko niitd mahdollisesti laadita lainkaan.

Yhteisoverokertymi vuodelta 2008 ja kuluvalta vuodelta 2009 (Tampe-
reen kaupunki). Kaupungin lakimies ilmoitti seuraavana paivini selvittivin-
sd asiaa ja kahden pdivin kuluttua toimitettiin tiedot yhteisoveron kokonais-
kertymastd vuodelta 2008 ja kuluvalta vuodelta lokakuun loppuun saakka.
Tietoja suurimmista verojen maksajista ei luovutettu, koska tieto ei vastauk-
sen mukaan ollut vield viranomaisen tiedossa. Lisaksi tietopyynnon esittdjaa
opastettiin eteenpdin tiedustelemaan asiasta verovirastosta sekd kysyttiin,
haluaako hin kirjallisen kieltdytymispdatoksen muutoksenhakuohjeineen.
Kun paitosta pyydettiin, lakimies ilmoitti, ettd hin ei pelkistdan testin vuok-
si haluaisi laittaa pdatosasiaa kaupunginhallituksen esityslistalle. Kun asiaan
pyydettiin selvennystd, samana pdivind saapuneessa vastauksessa kerrottiin,
ettd Tampereella pddtosvaltaa ei ollut delegoitu yksittiiselle viranomaiselle,
vaan tillaiset kielteisten pdatosten antamiset jouduttaisiin kisittelemain kau-
punginhallituksessa. Tietojen pyytdja ilmoitti, ettei timai ole tarpeellista.
Kaupunginvaltuutettujen luottamustoimen hoitamisesta aiheutuvat ku-
lut vaonna 2008: matkakorvaukset, lastenhoidon jirjestiminen, sijais-
ten palkkaaminen, paiviraha (Jyviskylin kaupunki). Kaupunginkansliaan
soitettaessa tiedonpyytijad neuvottiin kysymain asiasta “palkoista” Sielld
toinen henkil6 kertoi, ettd asiaan liittyvad rekisterid ei ole olemassa ja neuvoi
ottamaan yhteytti kirjanpidon palvelupaillikkoon. Sihkopostilla lahetettyyn
tietopyyntoon ei vastattu kahteen viikkoon, jolloin asiasta lahetettiin muistu-
tus. Vastaus luvattiin kahden paivan kuluttua, jolloin vastattiin, ettd tiedot ovat
koonteita vuodelta 2008, eiki yksittaisten henkildiden tietoja voitaisi muu-
toinkaan luovuttaa. Tiedonhausta ilmoitettiin perittivin 180 euron maksu,
joka pohjautuu Jyviskylin kaupunginhallituksen paitokseen. Tietopyynto
tehtiin toimittajan ominaisuudessa, jolloin my6s henkil6tietojen luovuttami-
nen toimituksellisiin tarkoituksiin olisi ollut mahdollista. Téstd huolimatta
tietojen luovuttamisesta kieltaydyttiin.

Palkkarekisterin tiedot ilman henkildtietoja vuodelta 2008 (Jyviskylin
kaupunki). Tietopyynté lihetettiin kirjaamosta annettuun sihképostiosoit-
teeseen, josta pyynto kuitenkin ohjattiin palvelupaillikolle. Palvelupaallikko
vastasi saman paivin kuluessa pyytien toimittamaan liitteend olevan “Pyynto
saada julkisia henkil6tietoja viranomaisen henkilorekisteristd” -lomakkeen
taytettynd sekd laskutusosoitteen. Materijaalin toimittamisen hinnaksi ilmoi-
tettiin 36 euroa/tunti. Palvelupaillikoltd pyydettiin tarkennusta, onko kysei-
sen lomakkeen tiyttiminen tarpeen, koska kiytt66n haluttiin vain henkilds-
ton nimikkeet ja maksetut palkat ilman henkil6tietoja. Kyselyyn ei tullut vas-
tausta, joten uusi tietopyyntd lihetettiin ilman pyydettyd lomaketta ja tiedus-
teltiin samalla, mika luovutuksen kokonaiskustannus tulisi olemaan. Viiden
péivan kuluttua sihteeri tiedusteli tarkemmin tietopyynnon syyti ja totesi,
ettd tieto on excel-taulukon muodossa. Tésté viikon kuluttua palvelupiallikko
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pyysi sihkopostilla yksiloityd kayttotarkoitusta ja tietojen pyytija kertoi ky-
seessd olevan yliopiston tutkimuksen, minka jalkeen palvelupaillikko ilmoitti
lakimiehen ohjeistaneen, ettd heiddn on saatava yksildity tutkimussuunnitel-
ma. Tietojen pyytdjd yritti tavoittaa lakimiestd. Kaupungin lakimies itse oli
ottanut yhteytti yliopiston lakimieheen, joka oli luvannut selvittia tapauksen.
Lisaksi kaupungin lakimies huomautti, ettd tietojen pyytéjan tulisi noudattaa
yliopiston tietopyynndistd antamaa ohjeistusta ja ettd lain maaradma kahden
viikon midrdaika voisi joustaa, kun pyynnon esittdjd joutuisi tdydentimain
pyyntodan. Seuraavana paivind kaupunki ldhetti paitoksen, jonka mukaan
tietoja ei luovuteta, koska pyydetyt tiedot eivit ole erotettavissa tunnistet-
tavista henkilStiedoista. Pyydetyn tiedon sisiltiman asiakirjan tuottamisen
kerrottiin maksavan 180 euroa.

Lintutarhan budjetit vuosilta 2004-2009 (Heinolan kaupunki). Tieto-
pyynto lahettiin oikean henkilon selvittimisen jilkeen metsitalousinsino-
rille. Pyydetyt tiedot toimitettiin kahden paivin kuluttua excel-taulukkona.
Virkamiesten ulkomaanmatkat vuonna 2008 (Oulun kaupunki). Oikeaa
viranomaista selvitettiin Oulun kaupungin OululO-palvelusta, missa asiaa
luvattiin selvittdd. Seuraavana pdivina suhdetoimintapdallikko vastasi jo en-
nen virallisen tietopyynnon tekemistd, ettd tietojen kokoaminen olisi erittdin
tyolastd. Hanelle lahetettiin rajattu tietopyynto keskushallinnon virkamiehis-
td. Pyyntoon vastattiin viiveelld p4allikon sairausloman vuoksi. Vastauksessa
ilmoitettiin, ettd tiedot olisivat julkisia, mutta hinelld ei ole niiti. Tietopyynto
oli vilitetty edelleen ja siihen vastasi lakimies. Tehdyn selvityksen mukaan
matkustuspaitokset ja kustannustiedot ovat eri paikoissa ja selvitys pitaisi
tehdi kasityond, joka veisi 5-8 henkil6ltd noin viikon. Tyon ilmoitettiin ole-
van maksullista. Lisaksi tiedusteltiin tiedon kayttotarkoitusta. Pyydettyd ko-
konaisuuden hinta-arviota ei koskaan lihetetty.

Kunnan teettimit laskelmat ja tarjoukset uuden paloaseman rakentami-
sesta ja vanhan aseman peruskorjauksesta (Toholammin kunta). Kiinteis-
t6insindori kertoi puhelimitse, ettd pyydettyja tarjouspyynt6jd ei oltu tehty
kummastakaan vaihtoehdosta, vaan molemmista olivat olemassa vasta alus-
tavat suunnitelmat. Sovittiin, ettd tietopyynt6 kohdistetaan niihin suunnitel-
miin. Pyydetyt tiedot ldhetettiin viikon kuluessa.

Kaksikymmenti viimeisinti kaupunginjohtajan sihkopostiin lihetet-
tya viestid (Akaan kaupunki). Kaupunginjohtaja tavoitettiin puhelimitse ja
hinelle kerrottiin tietopyynnon liittyvin tutkimukseen, jossa arvioidaan vi-
ranomaisen julkisuuslain tulkintaa. Kaupunginjohtaja ilmoitti, ettei tutkimus
kiinnosta hinti. Hantd muistutettiin séhkopostienkin voivan olla viranomai-
sen julkisia asiakirjoja ja hidn kertoi timén tietdvinsi. Tietojen pyytdjd kertoi
joka tapauksessa lihettivinsa kirjallisen tietopyynnon, johon kaupunginjoh-
taja ei kuitenkaan koskaan vastannut.

Kymen Bioenergia Oy:n ja KSS Energia Oy:n biokaasuhankkeiden lai-
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nojen takauspaitokset (Kouvolan kaupunki). Pyydetyt tiedot toimitettiin
kahden viikon kuluessa kaupunginvaltuuston piiatoksen muodossa. Lisaksi
kerrottiin, ettd lisitietoja asiasta voi pyytdd myos Kymen Bioenergian toimi-
tusjohtajalta.

Kaupunginhallituksen verohuojennuspiitokset ajalta 1.1.-30.9.2009
(Kouvolan kaupunki). Kielteinen vastaus saatiin kahden viikon kuluttua.
Kyseiset tiedot olivat salassa pidettavii ja luovutettavissa vain asianosaiselle.
Salausta oli perustelu julkisuuslailla.

Pysikéintivirhemaksujen tiedot ajalta 1.1.-30.9.2009 (Kouvolan kau-
punki). Lakimies vastasi samana piivini, etti tieto olisi saatavilla, mutta se
olisi poimittava kisin, koska henkil6tietoja ei voitu luovuttaa. Asiaan liittyvit,
aiemmin tehdyt ja henkilStietoja sisaltimattomat tiedot toimitettiin, mutta
ne eivit kuitenkaan sisdltdneet kaikkia tietopyynndssi midriteltyja asioita.
Vastauksessa todettiin, ettd mikili pyytéja voi esittad tutkimusluvan, hinelle
voidaan antaa oikeus tutustua kaikkiin tietoihin. Kysyttiin halutaanko asiasta
virallinen paitos.

Yhteisoverokertymit vuosilta 2007 ja 2008 (Oulun kaupunki). Tietojen
kayttotarkoitus haluttiin tietdd. Kirjalliseen tietopyynto6n vastattiin viiden
pdivan kuluttua, ettd pyydetyt tiedot 16ytyvit kaupungin tilinpaatoksesta.
Jatkopyynté tehtiin puhelimitse ja siind tiedusteltiin yhteisoverokertymien
muutoksien vaikutuksia ja ennusteita kuluvalle vuodelle. Puheluihin vastan-
neet henkilot eivit osanneet vastata kysymyksiin, ja useisiin soittopyyntoihin
ei koskaan vastattu.

Aineisto, jonka Espoon kaupunki on toimittanut poliisille koskien Ola-
vi Loukon esitutkintaa (Espoon kaupunki). Kaupungin lakimies vastasi tie-
topyyntoon ensin kielteisesti puhelimessa, mutta keskustelun jalkeen paityi
sithen, ettd osa materiaalista on kuitenkin julkista. Kuuden péivan kuluttua
ilmoitettiin, ettd koko aineisto on julkista ja dokumentteja parhaillaan skan-
nataan luovutettavaksi. Kahden viikon kuluttua lakimies tiedusteli ensin
sihkopostitse ja sitten puhelimitse, mihin osoitteeseen muistitikku ja lasku
voidaan toimittaa. Aineiston maksullisuus tulikin esille vasta tissd vaiheessa.
Kustannuksia tiedusteltaessa ilmoitettiin, ettd kokonaishinta olisi 108,87 eu-
roa. Tietopyynnon esittdja pyysi maksutonta materiaalia ja otsikkotason lista-
uksen siitd, mitd maksullinen materiaali sisaltda. Seuraavana pdivind lakimies
vastasi, ettd koska skannaustyd oli jo tehty, se laskutetaan kokonaisuudessaan.
Valmiiksi sdhkoisessdé muodossa oleva materiaali oli maksutonta. Samana
péivina jarjestelmasuunnittelija toimitti sahkopostitse 16 pdf-tiedostoa. Pyy-
dettyi otsikkoluetteloa ei lihetetty. Tietojen pyytdjd ilmoitti, ettd skannattuja
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tietoja ei tarvitse lahettd4, eiké niistd makseta, koska maksullisuudesta ei oltu
kerrottu etukiteen. Lisaksi tiedusteltiin uudelleen otsikkoluetteloa. Se lihe-
tettiin seuraavana paivana.

Tuomioistuimen miiriimin sakon suorittaminen muuntorangaistuk-
sena Suomen vankiloissa vuonna 2008 (Oikeusrekisterikeskus). Kiel-
teinen pddtos saapui 11 paivan kuluttua. Siind kerrottiin tietojen sisdltyvin
Oikeusrekisterikeskuksen yllapitimdan sakkorekisteriin, joka on salassa pi-
dettiva sakon taytintoonpanosta annetun lain perusteella. Lisaksi tiedot oli
madritelty salassa pidettiviksi my6s julkisuuslain pohjalta.

Poliisin saamat virkasyytteet ja niisti mahdollisesti seuranneet vahin-
gonkorvaukset tapauskohtaisesti (Valtakunnansyyttijivirasto). Muuta-
man puhelun jilkeen tietopyynté péityi toimistosihteerille, joka ohjasi sen
edelleen valtionsyyttajalle. Valtionsyyttdja lihetti neljd tarkentavaa kysymys-
ta sisaltavin kyselyn, joihin vastattiin. Tamain jilkeen valtionsyyttaja vastasi,
ettd nykyisessa jarjestelmissi ei ole mahdollista tehdi kyselyja kayttden ha-
kukriteerina yksittdistd poliisimiesti ja luotettavimmat tiedot olisi saatavissa
20 syyttajaltd ja tutkinnanjohtajalta. Lisaksi vahingonkorvausvaatimukset
olisi mahdollista selvittdd tuomioistuinten aineistoista. Valtionsyyttdja toi-
mitti tietopyynnon edelleen poliisirikosten tutkinnanjohtajille sekd kurin-
pitomenettelyn osalta sisdasiainministerion poliisiosastolle. Tietopyynnon
esittdjd sai vastauksia tutkinnanjohtajilta lukuun ottamatta Kaakkois-Suomea
ja Satakuntaa. Kaikki pyydettya tietoa ei ollut saatavissa, esimerkiksi toisessa
syyttdjanvirastossa tehdyn syytteen sisiltod tai sitd, oliko asiassa esitetty va-
hingonkorvausvaatimusta. Luovutettujen tietojen taso oli hyvin vaihtelevaa
ja johtui ilmeisesti viranomaisella kiytossa olevista jarjestelmistd. Moni tut-
kinnanjohtaja ihmetteli kuinka heiltd odotettiin edes 16ytyvan pyydetynlaisia
tietoja. Toiset vastasivat hyvinkin yksityiskohtaisesti.

Pidministerin yksityiskoneen kiytosti aiheutuneet kulut vuonna 2008
sekd kaikki lennitykseen liittyvit kulut (Valtioneuvoston kanslia). Tis-
milleen kahden viikon kuluttua ldhetetyssd vastauksessa lueteltiin valtiova-
rainministerién korvaamat lennot. Tietopyynt6d tarkennettiin kaikkiin asi-
aan liittyviin julkisiin asiakirjoihin, joista toivottiin 16ytyvit tietoja esimer-
kiksi lennoilla olleista henkil6istd ja mitd yksityislentokoneita on kiytetty.
Tarkennettuun tietopyynt66n ei koskaan vastattu.

Ulkoasiainministeri Alexander Stubbin 25.8.2008 suurlihettiliilti pyy-
timidt raportit maailmapoliittisesta tilanteesta (Ulkoasiainministerid).
Tietopyynt6 lihetettiin viestintdyksikon paillikolle ja siind pyydettiin ai-
neisto ilman henkilGtietoja tai siini muodossa, missi se oli jo aiemmin oli
luovutettu julkisuuteen. Tiedot oli aiemmin luovutettu Helsingin Sanomissa
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julkaistaviksi. Kolmen péivin kuluttua vastattiin, ettd asiaa hoitaa ulkoasiain-
ministerion tietopalvelu, jonne pyynté oli siirretty. Pyydetty aineisto saapui
vield saman pdivin kuluessa tietopalvelusta.

Valtion ajoneuvoille tapahtuneet vahingot vuonna 2008 (Valtiokonttori).
Tietopyynto lahettiin vakuutusasioiden viestintipéallikolle. Viiden paivin
kuluttua tiedusteltiin, oliko tietopyynto tullut perille ja vastauksessa ilmoitet-
tiin, ettd asia oli siirretty apulaisjohtajalle. Timai vastasi seuraavana piivini,
ettd pyydetyt tiedot olivat lahtokohtaisesti salassa pidettavia ja kerrottiin lii-
kennevahinkorekisterin tietosisiltd. Jos tietoa haluttiin rekisterin sisiltimista
tiedoista, valtiokonttorin tulisi toimittaa allekirjoitettu hakemus ja selvitys
tietojen kayttotarkoituksesta. Apulaisjohtajalta tiedusteltiin, mikd osa re-
kisteristd on julkista ja voidaanko tietoa luovuttaa asiakirjamuodossa. Hin
vastasi seuraavana paivind, ettd julkisia ovat materiaalista koostetut tilastot,
jotka sisaltavit tiedot materiaalivahinkojen mairasta tilivirastotasolle saakka.
Lisiksi hin kertoi, ettd tutkimuslupia my6nnetdin myos salassa pidettivin
aineiston tutkimiseen ja oli liittdnyt mukaan liikennevahinkorekisterin rekis-
teriselosteen.

Taysistunto- ja valiokuntaistuntojen osanotto ja ddnestyskiyttiytymi-
nen vuonna 2008 (Eduskunta)Viestintiosaston apulaistiedotuspiillikko
kertoi puhelimessa, ettei tiedostoja yksittdisen kansanedustajan poissaolois-
ta ole olemassa. Tietopyynnon tekiji arveli, ettd hantd luultiin toimittajak-
si ja kertoi tekevinsd opiskelutyotd, jolloin apulaistiedotuspaillikko kertoi
ystavillisesti, kuinka viestintiosaston tehtdvit ja vastuualueet jakautuvat ja
kehotti kddntymain eduskunnan kirjaston tietopalvelujen puoleen. Viiden
péivin kuluttua eduskunnan lainsdddantojohtaja lahetti sihkopostissa useita
linkkeja eduskunnan verkkosivuille, joista pyydetyt tiedot 16ytyivat. Lisiksi
hin kertoi, ettd eduskunnan verkkosivuilta 16ytyy runsaasti tietoa mm. kan-
sanedustajien tyOstd, tdysistunto- ja valiokuntatyGskentelystd sekd kansan-
edustajien ja virkamiesten yhteystiedot. My6s ndistd oli annettu valmiit linkit
internet-sivuille.

Eduskunnan puhemiehen edustuskulut vuodelta 2008 (Eduskunta).
Viestintdosaston apulaistiedotuspiillikké kehotti kddntymain eduskunnan
tilitoimiston puoleen ja antoi kamreerin yhteystiedot. Hin my6s mainitsi,
ettd “excel-muotoisia tiedostoja ei yleensi lihetetd talon ulkopuolelle, jottei
aineistoa voitaisi edelleen kisitelld”. Neljan paivan kuluttua toimistopaillikon
vastauksessa kerrottiin, ettd puhemiehen edustuskulut budjetoidaan osaksi
eduskunnan kanslian yleisid menoja ja se, paljonko niiden menojen yhteis-
toteuma vuodelta 2008 oli. Puhemiehen edustuskulut ovat poimittavissa
sihkoisestd tositearkistosta eduskunnan tilitoimistossa olevalta paatteelta.
Tamin vuoksi tilitoimisto ei tee ulkopuolisten pyytimid raatalointia vaativia
raportteja. Ennakkoilmoitus kidynnistd on toivottava, jotta paikalle voitaisiin
jarjestdd opas. Olemassa olevia raportteja luovutetaan ja tietopyynt6a lihinna
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oleva taulukko toimitettiin sihkopostilla.

Suomen diplomaateista aiheutuvat kulut vuosilta 2005-2009 (Ulkoasi-
ainministerid). Pyydetyt tiedot lihetettiin tasan kahden viikon kuluttua.
Diplomaattikoulutukseen hakeneet ja valitut henkil6t vaonna 2009
seki valintojen valintaperusteet ja arviot (Ulkoasiainministeri6). Henki-
lostoosastolla tiedusteltiin, mihin kiytt66n tiedot olivat tulossa, ja tietopyy-
tdja ohjattiin oikealla henkilolle. Vastaus saapui seuraavana pdivind. Siind
kerrottiin valittujen henkildiden nimet sekd valintaedellytykset. Alkupistey-
tysperusteista ei kerrottu eiké niiden salaamista perusteltu.
Péoytikirjakopiot vuodelta 2008 (Ulko- ja turvallisuuspoliittinen ministeri-
valiokunta). Kielteinen luovutuspiitds saapui kolmen piivin kuluttua. Siind
todettiin, ettd kyseiset poytikirjat ovat salaisia julkisuuslain perusteella, ellei
valiokunta toisin pddts, eikd niin oltu nyt tehty. Tietojen pyytdjille kerrottiin,
ettd valiokunta tiedottaa kokouksissa kisitellyistd asioista valtioneuvoston
viestintdyksikon kautta, ja lisdksi kerrottiin tiedotteiden internet-osoite.
Valtiovarainministerion virkistysbudjetti (Valtiovarainministerio). Pyy-
detyt tiedot toimitettiin liki kuukauden kuluttua. Tietojen toimittamisen ve-
nymistd pahoiteltiin ja perusteltiin tietojen vaikealla 16ytimisella.

Viranomaisvalvonta

Maaseudun kukkasrahaston siitiolle ja Nuorisosiitiolle tehdyt selvi-
tyspyynnét niiden toiminnan siinté6jenmukaisuudesta seki kymmenen
muuta selvityspyyntd ja niihin saadut vastaukset (Patentti- ja rekisteri-
hallitus). Kielteinen vastaus saapui kolmen piivin kuluttua kirjattuna kirjee-
ni. Kieltaytymisti oli perusteltu silld, ettd asia on keskeneriinen ja tietojen
antaminen voisi vaarantaa viranomaisen valvontatehtivin suorittamisen.
Nuorille myonnetyt aseenkantoluvat Jyviskylissi, Saynitsalossa, Jyvis-
kylin maalaiskunnassa ja Korpilahdella (Jyviskylin poliisilaitos). Tieto-
pyynnon oikeaa kohdetta palloteltiin aluksi parin eri henkilon vililld, mutta
lopulta oikea yhteyshenkil6 16ytyi lupahallinnosta. Kirjallisen tietopyynnén
jalkeen kielteinen vastaus saapui 11 piivin kuluttua. Lupahakemukset ovat
ampuma-aselain perusteella salassa pidettivid, ja koska tulkinnan mukaan ky-
seessi ei ollut julkisuuslaissa mainittu tutkimustoiminta, tietoja ei luovutettu.
Lisaksi kerrottiin, ettd poliisin jirjestelmisti ei ole mahdollista erotella luvan-
saajia ikdryhmittdin. Vastaukseen oli liitetty ohjeet valituksen laatimiseksi.
Poliisien aseenkiyttd Jyviskylin alueella vaonna 2008 (Keski-Suomen
poliisilaitos). Voimankiyttokoulutuksen piillystovastaava lihetti kielteisen
vastauksen kahden viikon kuluttua tietopyynnosti. Perusteluissa kerrottiin,
ettd pyydettyd aineistoa ei ole olemassa. "Jokaisesta poliisin aseenkayttotilan-
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teesta laaditaan selvitys, joka toimitetaan Poliisiammattikorkeakoululle seka
poliisin ladninjohdolle”, mutta paikallispoliisi ei tilastoi niita selvityksid. Jat-
kopyynnolld kysyttiin, ovatko kerrotut aseenkayttoselvitykset julkista aineis-
toa. Vastauksen mukaan yksittiinen selvitys on julkisuuslain mukaan salassa
pidettavad aineistoa. Selvityksisti laaditut yhteenvedot ovat julkisia “siltd osin
kuin siiné ei kuvata yksityiskohtaisesti poliisin taktisia menetelmii”. Yhteen-
vetotietoja julkistavat poliisin ylijohto tai Poliisikoulu neuvoteltuaan asiasta
poliisin ylijohdon kanssa.

Vuonna 2008 takavarikoidut huumeet, sisiltien mairit ja kiinniottopai-
kat (Tulli). Pyydetyt tiedot miiristd tullipiireittiin ja huumausainelajeittain
toimitettiin muutaman paivin kuluttua. Vastauksessa kerrottiin, ettd kiinniot-
topaikoista ei tullissa laadita tilastoja, vaan ty6 tulisi tehdd manuaalisesti.
Kasvinsuojeluaineiden viirinkiytoksiin liittyvit asiakirjat vuosilta
2004-2008 (Elintarviketurvallisuusvirasto). Tietopyynnélle ei meinannut
16ytya oikeaa yhteyshenkilod. Lopulta ylitarkastaja soitti yhdeksdn péivin
kuluttua tietopyynnon hinelle ohjautumisesta. Puhelimessa kerrottiin irral-
lisia faktoja Eviran toiminnasta, mutta ei kisitelty tietopyyntoasiaa. Seuraava-
na paivind saatiin sahkopostitse muutaman sanan vastaukset tietopyynnossa
esitettyihin kysymyksiin. Viranomaiselta pyydettiin uudelleen tietoja sihkoi-
sessd muodossa tai mikili tietoja ei luovuteta, viranomaispaitostd. Kahden
viikon kuluttua toimitettiin sdhkopostin liitteend tiedonluovutuspiitos, vali-
tuspaitos sekd asiakirjat tietopyyntoon liittyen.

Vuosina 2007-2009 Suomen markkinoille tarkoitetut ilotulitteet, jotka
eivit saaneet myyntilupaa ja samana ajankohtana markkinoilta poisve-
detyt ilotulitteet (Turvatekniikankeskus). Reilun kahden viikon kuluttua
yli-insiné6ri toimitti useita tiedostoja markkinoilta vedetyista tuotteista seké
myyntilupakielloista. Puhelinkeskustelussa tarkentui, ettd tuotteiden tarkat
tekniset tiedot kuuluvat liikesalaisuuden piiriin, joten niiti ei toimiteta.
Suomen vankiloissa tapahtuneet kuolintapaukset ja niihin johtaneet
syyt vuonna 2008 (Rikosseuraamusvirasto). Tutkija kertoi puhelimitse,
ettd tapauksista pidetddn tarkkaa rekisterid ja kehotti lihettimain virallisen
tietopyynnon. Siihen vastattiin kolmen viikon kuluttua kertomalla kuolin-
tapausten lukumaird sekd moniko niisté oli itsemurha. Muita kuolinsyiti ei
tilastoida eikd kerrota jos kyse ei ole henkirikoksesta. Tarkempaa vankilakoh-
taista erittelyd ei myoskddn kerrottu. Yksittdisen henkilon tietoja ei saanut
julkisuuslain mukaan kertoa ja vahdinen méiard estdd myos muiden tarkempi-
en tietojen kertomisen. Salausperusteita tarkemmin kysyttiessd ne annettiin
lakipykilineen.

Elintarviketarkastajien havaitsemat rikkeet elintarvikemyymail6iden
tuotevalvonnassa vuonna 2008 (Kuopion ympiristdterveystoimisto).
Vastausta tietopyynt66n jouduttiin tiedustelemaan erikseen ja ymparisto-
terveyspaillikk6 pahoitteli myohastymistd sahkopostiongelmiin vedoten.
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Vastauksessa kerrottiin, etta aineisto on useammassa kohteessa eika siiti ole
olemassa valmista aineistoa. Aineiston laajuus oli selvitetty kappale- ja koh-
demdirittdin. Vastauksessa kerrottiin puutteiden ja toimenpiteiden lukumai-
rd seki toimenpiteiden syyt. Jos aineistosta haluttaisiin esille puutteet ja nii-
hin liittyvit jatkotoimenpiteet, pitdisi ne etsid kohdekortistosta. Aineistoon
kerrottiin olevan mahdollista tutustua ymparistoterveystoimistossa.
Vankiloista paenneet ja avohoidosta karanneet vuosina 1998-2008. (Ri-
kosseuraamusvirasto). Vastauksena toimitettiin tilasto, jossa oli pyydettyji
tietoja. Jatkopyynndssi tiedusteltiin lisiksi missd, milloin ja mistd syysté kar-
kaamiset olivat tapahtuneet. Viranomainen lihetti kysymyskohtaisen vasta-
uksen, jossa avusti kertomalla lukumiiritietoja ja mitd asiakirjoja olisi kiy-
tettdvissd, joista tieto tdytyisi keritd erikseen. Lisdksi kerrottiin, mita tietoja
ja minka vuoksi (esimerkiksi vankilan turvallisuuteen liittyvid tietoja ja henkild-
tietoja) ei voitu luovuttaa. Vastauksessa pyydettiin rajaamaan tietopyyntoa ja
tarjottiin apua uuden tietopyynnon tekemiseen keskustelemalla viranomai-
sen kanssa. Vastauksessa oli my0s arvioitu, ettd kyseessa ei talld kertaa ollut
tieteellinen tutkimus, jonka perusteella salassa pidettavii tietoja olisi voitu
luovuttaa.

Tiedot asiakirja-aineiston syntymisesti ja sen julkisuudesta sditioitti-
miseen liittyvin organisaatiomuutoksen aikana (Aalto-yliopisto).Tieto-
jen pyytdjd selvitti asiaa Teknillisen korkeakoulun, Kauppakorkeakoulun ja
Taideteollisen korkeakoulun kirjaamoista ja Teknillisen korkeakoulun laki-
mieheltd. Selvisi, ettd Aaltokorkeakoulu-sdition hallitus laatii poytakirjat ja
ne merkitdin diaariin ja arkistoidaan. Kaikki ohjasivat tiedustelemaan asiasta
edelleen muutosorganisaation projektijohtajalta, jolle jatettiin useita soit-
topyyntdji ja sihkoposteja. Han ei koskaan vastannut. Tietojen pyytdjd oli
kaivannut lihinni linjanvetoa siitd, miltd osin sditiéyliopistojen toiminta on
julkisuuslain piirissd ja milloin sen ulkopuolella.

Yliopistorahastoon tehdyt lahjoitukset ( Jyviskylin yliopisto). Yliopiston
kirjaamo ilmoitti kolmen paivian kuluttua, etti tietopyynto oli siirretty ratkais-
tavaksi talous- ja viestintdpaillikoille. Puolentoista viikon kuluttua tiedustel-
tiin, mitd tietopyynnolle kuuluu ja kirjaamosta pahoiteltiin talouspiallikén
kiireitd ja vastaamattomuutta. Kirjaamon esimies ilmoitti, ettd pyydettyji
asiakirjoja ei ollut sihkoisessd muodossa, mutta lahjakirjat olivat saatavilla
yliopiston kirjaamossa ja ilman lahjakirjaa saatavien lahjoitusten tiedot ta-
louspalveluissa. Molemmista annettiin yhteystiedot.

Professoreiden palkkatiedot (Jyviskylin yliopisto). Tietoja pyydettiin
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toimittajan ominaisuudessa toimituksellista tyotd varten, jolloin my6s hen-
kilorekisteriin sisdltyvit tiedot olisi voitu luovuttaa. Hallintojohtaja ldhetti
kuitenkin kielteisen paitoksen, jonka mukaan Jyviskylin yliopisto oli tehnyt
péitoksen korkeintaan kolmen palkkatiedon luovuttamisesta kerrallaan. Lin-
jausta perusteltiin valtiovarainministerion ohjeella palkkatietojen julkisuu-
desta, mutta ei minkain lain nojalla.

Valintaperusteet, paisykoetestit ja pddsykoetestien vastaukset viimei-
sen kolmen vuoden ajalta (Poliisiammattikorkeakoulu). Jo ensimmiisen
puhelinkeskustelun aikana kerrottiin, mitka pyydetyistd tiedoista olivat jul-
kisia ja mitka salassa pidettivid. Lisdksi sovittiin tietojen luovuttamisen ai-
kataulusta ja tavasta. Vastaus ja julkiset tiedot toimitettiin sovitusti kahden
viikon méirdajassa kirjallisen pyynnon tekemisestd. Salattavia tietoja olivat
viranomaisen mukaan poliisin peruskoulutuksen kirjatentin ja tutkintokielen
kokeiden kysymykset ja aiheet.

Yliopiston rehtoriksi syksylli 2009 hakeneiden virkahakemukset ( Jyvis-
kylan yliopisto). Tietoja pyydettiin sihkdisessi muodossa hallintojohtajalta.
Kahden viikon kuluttua saapui kielteinen vastaus lakimiehelti, jolle hallinto-
johtaja oli siirtinyt asian hoidettavaksi. Vastauksessa ilmoitettiin, ettd tiedot
ovat osa henkilorekisterid ja pyydettiin ilmoittamaan peruste henkil6tietojen
tallentamiseen ja kdyttimiseen. Hakemukset niiden julkisilta osiltaan olisivat
kuitenkin saatavissa kirjaamosta, minne annettiin yhteystiedot.
Henkil$ston palkkatiedot viimeisen maksukauden ajalta (Viestintiviras-
to). Vastaus saapui kahden viikon kuluttua. Liitetiedostona toimitettiin koko-
naispalkkakulutiedot ja muut pyydetyt tiedot kokonaiskuluina. Tietopyyn-
non esittdjan tarkoittamaa henkildittdin eriteltya tietoa ei toimitettu, mutta
taltd osin tietopyynto oli epatarkka ja se oli saatettu ymmartad viranomaisessa
vaarin.

Pro graduihin ja viitoskirjoihin liittyvit plagioinnit ja vidrinkiytokset
vuosina 2006-2008 (Helsingin yliopisto) Tietopyyntdén vastannut laki-
mies kertoi lahettineensd viitoskirjoihin liittyvit rehtorin paatokset postitse,
koska niitd ei ollut saatavissa sihkdisessa muodossa. Pro gradujen osalta tie-
topyynto ohjattiin toiselle lakimiehelle, joka vastasi kahden viikon kuluttua,
ettd tapauksia on ko. aikavililld ollut yksi. Oheen oli liitetty yliopiston halli-
tuksen asiaan liittyva poytakirjaote.

Kouluissa tapahtuneet opettajien virkarikkeet vaonna 2008 (Kuopion
koulutuspalvelukeskus). Hallintojohtaja soitti tietopyynndsti ja pyysi tietoa
aineiston kayttotarkoituksesta. Kayttod koskeva keskustelu kesti kauan. Ta-
man jilkeen keskusteltiin tietojen arkaluonteisuudesta ja siité, ettd henkils-
tietolaki estdd pyydettyjen tietojen luovuttamisen. Kun tietojen pyytéja selitti
olevansa kiinnostunut tapahtuneista rikkeistd ja niihin liittyvistd toimenpi-
teistd, ei yksittdisista henkil6isté, hallintojohtaja lupasi toimittaa arkaluontei-
set tiedot kirjeitse. Viikon kuluttua sihteeri ilmoitti aineiston olevan valmis.
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Kirje saapui seuraavana paivina. Vastauksessa oli kisitelty tietopyyntd, asian
ratkaisuperusteet julkisuuslain mukaan, toimivallan perusteet, maksutto-
muus ym., mutta tietosisiltod koskeva osuus oli ytimekas: "Kuopion koulu-
tuspalvelukeskus ei ole ollut osallisena kanteluasioissa, jotka ovat koskeneet
opettajien virkarikkomuksia vuonna 2008.”

Epipitevien opettajien tiedot (Tampereen kaupunki). Vastauksena ilmoi-
tettiin, ettd tiedot sisdltyvit henkilSrekisteriin, josta ei luovuteta tietoja. Tie-
topyyntod tarkennettaessa kerrottiin, ettd kaupunki ei tilastoi epéapitevien
opettajien tietoja tai médria erikseen. Tiedot 16ytyisivit henkilostohallinnon
tietojarjestelmistd, mutta tietojen kiyttotarkoituksen perusteella tillaiseen
erillisen selvityksen tekemiseen ei ryhdyttiisi. Tietojen pyytijalle tarjottiin
mahdollisuutta mennd paikan péille tutustumaan asiaan.

Tutkimuseettisen jaoston (TUKIJA) uusiin tutkimussuunnitelmiin an-
tamat lausunnot vuodelta 2008. (Valtakunnallisen terveydenhuollon eet-
tinen neuvottelukunta). Pyydetyt tiedot toimitettiin neljin piivin kuluessa
kirjallisen tietopyynnon esittimisesta.

Pappien toiminnasta rippileireilld tehdyt valitukset viimeisen kolmen
vuoden ajalta (Kirkkohallitus). Kirkkohallituksen tiedottaja vastasi tieto-
pyyntoon, ettd kirkon tyontekijoistd tehdyt kantelut osoitetaan kunkin yh-
deksin hiippakunnan tuomiokapituliin ja tietoja voisi tiedustella niistd. Uusi
tietopyynt6 toimitettiin Helsingin hiippakuntaan. Vastauksena kerrottiin,
ettd ko. valituksia ei ollut viimeisen kolmen vuoden ajalla tullut hiippakun-
taan lainkaan.

Kirkon jisenmiirien muutos ja muutoksien vaikutus seurakuntien ta-
loustilanteeseen (Kirkkohallitus) Vastauksena toimitettiin internet-osoite
aineistoon “Seurakuntien vékiluvut ja viestomuutokset -> Kirkkoon liitty-
neet ja siitd eronneet”. Lisdksi kerrottiin seurakuntien lukumairi ja se, etti ta-
loustiedot olivat saatavissa kustakin seurakunnasta erikseen. Liséksi tarjottiin
internet-osoite kirkon tiedotuskeskuksen seurakuntien taloutta ksittelevaan
yleistiedotteeseen.

Kirkon toimintasuunnitelma kriisitilanteen varalle ja sen piivitystiedot
(Kirkkohallitus). Vastauksena tarjottiin internet-osoite kirkon kriisiviestinti-
aineistoon seka liitteend kirkon henkilokunnalle tarkoitetun haititilaohjeen.
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